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PRESENTACION

La mejora de la empleabilidad de los alumnos y egresados de la Universidad de
Murcia es uno de los principales objetivos del Vicerrectorado de Estudiantes y
Empleo, asi como del Centro de Orientacién, Informacidon y Empleo de nuestra
Universidad.

En los ultimos afos se estan llevando a cabo grandes esfuerzos por parte de los
profesionales implicados, en el fomento de las practicas externas, asi como en
su desarrollo, teniendo en cuenta criterios de calidad.

No cabe duda, de que las practicas externas son una de las herramientas mas
eficaces para afrontar los retos del nuevo marco europeo de educacién superior,
ya que representan una gran oportunidad para complementar la formacion de
nuestros alumnos y para acortar distancias entre el colectivo universitario y el
tejido empresarial.

Asi mismo, desde el COIE y ATICA, se trabaja de forma permanente en el desarrollo
y mejora de las herramientas informaticas de gestion de practicas, que facilitan
un acceso agil y rapido, tanto a alumnos y profesores, como a empresas e
instituciones.

Por todo ello, es una gran satisfaccion, ver que los esfuerzos realizados han generado
buenos resultados, como se muestra en el estudio que presentamos a continuacion,
realizado desde el Observatorio de Empleo de la Universidad de Murcia.

Finalmente, deseo agradecer la participacién en este estudio a los alumnos y
empresas e instituciones, sin cuya colaboracién no hubiera sido posible realizar
este trabajo.

Ma Isabel Sanchez-Mora Molina
Vicerrectora de Estudiantes y Empleo
Universidad de Murcia
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INTRODUCCION

La gestion de practicas extracurriculares en empresas e instituciones, es una
importante area de trabajo del Centro de Orientacién e Informacién de Empleo,
(en adelante COIE), junto con la orientacion profesional, los servicios de
seleccion de personal y el observatorio de empleo.

Los grandes esfuerzos realizados por el COIE para la promocién y difusion
de las practicas extracurriculares entre alumnos y empresas/instituciones,
asi como el contexto dindmico del entorno regional, ha generado un gran
volumen de gestion de practicas para alumnos de la Universidad de Murcia,
situandonos durante los Ultimos cursos, entre las primeras Universidades del
territorio nacional en volumen de practicas realizadas, segun datos de la
CRUE.

Desde que en el afio 1981 se regularan las practicas extracurriculares en el
ambito universitario, la aportaciéon e importancia que éstas han tenido en la
formacién practica del alumnado ha seguido un incremento constante, ademas
de constituirse como un método eficaz de mejora de la empleabilidad de los
alumnos y de adquisicidon de una primera experiencia de tipo profesional.

Los cambios derivados del Espacio Europeo de Educacién Superior, (EEES),
van a suponer el fomento de las practicas y su incidencia, tanto en el expediente
académico, como en el curriculum profesional del alumno. Junto a la orientacion
profesional, el compromiso con la mejora de la empleabilidad y otros aspectos
relacionados, van a representar una linea transversal de la ensenanza,
haciéndonos recordar que, entre otras, una de las funciones principales de
la Universidad es la formacién de profesionales, ya que asi lo demanda el
entorno social.



No queremos dejar de destacar aqui el papel clave que juegan las empresas
e instituciones que acogen a los alumnos en practicas, estableciéndose una
peculiar relacién en la que, tanto alumnos por un lado, como
empresas/instituciones por otro, reciben y dan elementos en pro de una mejor
formacion universitaria.

El COIE de la Universidad de Murcia, a través del Observatorio de Empleo,
ha realizado durante el afio 2007 un estudio para evaluar los programas de
practicas, asi como para conocer la incidencia de las practicas en la insercion
laboral de los alumnos, con la finalidad de seguir ampliando y mejorando el
desarrollo de los programas de practicas. Para ello se han empleado distintas
fuentes de informacién y se ha considerado la opinién de sus principales
actores: alumnos y empresas/instituciones. El trabajo realizado ha permitido
elaborar el siguiente informe sobre Las practicas extracurriculares y su
influencia en la insercidn laboral del alumnado de la Universidad de Murcia.



LOS PROGRAMAS DE PRACTICAS
EXTRACURRICULARES EN EMPRESAS
PARA ALUMNOS UNIVERSITARIOS

Al hablar de practicas, es necesario establecer una delimitacién clara entre
practicas curriculares y extracurriculares, pues entendemos que existen
diferencias significativas que asi lo requieren, considerando para nuestro
trabajo, las segundas.

Desde el inicio de los primeros programas de practicas extracurriculares hasta
la actualidad, la incidencia de éstas, tanto en la formacién de los alumnos
como en las relaciones entre la Universidad y la empresa, no ha parado de
crecer, hasta convertirse hoy, no sélo en uno de los principales factores que
aumentan la empleabilidad de los egresados, sino también en un importante
vinculo entre la Universidad y las empresas/instituciones.

Los programas de practicas extracurriculares, nacen con la finalidad de conseguir
una formacion integral del alumno, combinando teoria y practica con el objetivo
de ampliar y mejorar su formacién, asi como ofrecerle la oportunidad de
incorporarse al mundo profesional con una experiencia previa.

Las practicas extracurriculares se regulan a través del Real Decreto 1497/1981,
actualizado posteriormente por el Real Decreto 1845/1994, y estan dirigidas
al alumnado que haya superado el 50% de los créditos de la titulacién que
esté cursando. Asi mismo, se indica que las relaciones entre la Universidad
y la empresa/institucién que acoge al alumnado en practicas, vendran reguladas
a través de los Convenios de Cooperacion Educativa, instrumento en el que
se detalla la finalidad y caracteristicas de las practicas y que ha de ser firmado
tanto por la Universidad como por la empresa/institucién. En la Universidad
de Murcia existe un Convenio Unico por empresa, tiene caracter indefinido
y su firma debe ser previa a la incorporacién de los alumnos.



Para aquellas personas que no estén directamente vinculadas con el desarrollo
de las practicas, hacemos un breve repaso de las principales caracteristicas
de los programas de practicas extracurriculares que se gestionan desde el
COIE de la Universidad de Murcia:

- Destinatarios: cualquier alumno matriculado en la Universidad de Murcia
que haya superado el 50% de los créditos de la titulacién.

- Duracién: Maximo 500 horas o 5 meses. La duracion de las practicas y
horario de las mismas se fija entre la empresa, el alumno y el COIE.

- Beca: Opcionalmente la empresa u organismo podra dotar al alumno que
realice las practicas de una cantidad econédmica en concepto de Bolsa o Ayuda
al estudio. También distintas instituciones y empresas de la Regién, como el
Servicio Regional de Empleo y Formacidn, la Direccidon General de Universidades
de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia o Cajamurcia, financian
diversos programas de practicas.

- Péliza Seguros: El alumno queda acogido al régimen del Seguro Escolar,
complementado por una pdliza de seguro adicional de responsabilidad civil
y accidentes.

- Tutores: La empresa/institucién y la Universidad nombran Tutores que velan
por la formacion y seguimiento de las practicas. Ante cualquier duda durante
el desarrollo de las mismas, el alumno puede acudir al profesor-tutor de la
Universidad para que le ayude a solventarla.

- Certificado: El COIE expedira un Certificado de Practicas, previa presentacion
por parte del alumno de los informes correspondientes, esto es: a) Informe
del tutor de la Universidad, b) Informe del tutor de la empresa, e c) Informe
del alumno.

- En ningln caso se derivan obligaciones propias de un contrato laboral.

Actualmente, todos los alumnos tienen la posibilidad de realizar practicas
desde el mismo momento en el que cumplen los requisitos (tener aprobado
el 50% de los créditos de la titulacién), ya que son ellos mismos los que, a
iniciativa propia, pueden inscribirse como candidatos de las ofertas de
practicas que les interesen.
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Todas las ofertas se publican diariamente en el “tablén de ofertas” del programa
de practicas, (www.um.es/coie/practicas), con objeto de que el alumnado
interesado disponga de toda la informacion y elija a qué oferta de practicas
quiere optar. Aquellas personas interesadas en una o varias ofertas, son
remitidas por el COIE a la empresa. La seleccién final del alumno o alumnos,
recae sobre la empresa/institucion.

Durante afios, desde el COIE se han realizado grandes esfuerzos en la
promocion de las practicas en empresas/instituciones. En el curso 2006/07,
se han alcanzado los 4.257 convenios firmados por empresas/instituciones.
La evoluciéon ha sido continua, incrementandose en dicho curso académico
en 521. En cuanto al volumen de alumnos que realizan practicas cada curso
académico se situa en torno a 2.500, lo que refleja la extensidn e incidencia
de los programas de practicas.

Las actividades del COIE en general y las practicas extracurriculares en
particular, no son ajenas a los cambios que el nuevo EEES conlleva. Por esto,
el nuevo mapa de titulos de grado y master, entre otras razones, han modificado
algunos de los aspectos basicos del desarrollo de las mismas, algo que,
proximamente, se reflejara en una nueva normativa de practicas.

Ya hemos comentado al inicio de este capitulo que la finalidad que motivd
la regulacién de las practicas en empresas de los alumnos universitarios, es
ofrecerle una formacion practica que facilite su insercion laboral. Existe un
amplio desarrollo tedrico sobre la insercién laboral, recogida a través de una
importante literatura que ha generado modelos sobre la inserciéon laboral
entre los que nos encontramos el modelo Neoclasico, los modelos Integrales,
la Teoria del Capital Humano, la Teoria Credencialista, la Perspectiva Estructural
o las Teorias Cognitivas, entre otras, situando el énfasis cada una de ellas
en determinados aspectos, relacionados normalmente con la educacién o el
propio individuo, (Martinez Martin, 2002).

Pero también es cierto, que las caracteristicas de la insercién laboral y las
demandas del mercado de trabajo, son las dos caras de una misma moneda,
si bien, se pueden establecer diferencias. Asi, a continuacion hacemos un
repaso de las principales ventajas que tienen los programas de practicas
tanto para el alumnado como para las empresas/instituciones.



En primer lugar, y refiriéndonos al alumnado, las principales ventajas son:
- Adquiere experiencia profesional previa a la finalizacion de los estudios.
- Pone en practica los conocimientos adquiridos durante la carrera.
- Le facilita el conocimiento de su propio potencial profesional.

- Adquiere conocimientos sobre las funciones y tareas desarrolladas en un
puesto de trabajo.

- Favorece la posibilidad de lograr contactos profesionales que faciliten la
busqueda de empleo.

- Aprende a relacionarse con clientes, proveedores y compafieros.
- Conoce de primera mano un determinado ambito profesional, lo que le
ayuda a tomar decisiones con mas seguridad sobre sus futuros objetivos

profesionales.

Haciendo un repaso por la bibliografia, podemos conocer otras opiniones. Asi,
Ballesteros, Manzano y Moriano (2001), recogen, entre otras, las siguientes:

-Las practicas plantean situaciones dificiles de resolver que exigen el
desarrollo de competencias profesionales para su respuesta.

- Facilitan el reajuste de expectativas del alumno frente a la situacion real
que presenta el mundo laboral.

-Ayudan a detectar puntos fuertes y débiles en relacion con el desempefio
de tareas profesionales, favoreciendo asi la toma de decisiones para la
reorientacion de la carrera.

-Pueden llegar a constituir una forma de reclutamiento laboral.

Estas ventajas, representan diversas oportunidades, tal y como refleja, Garcia
Delgado (2002):

- Aplicar en contexto real los conocimientos teoéricos adquiridos en las aulas.
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- Adquirir otros conocimientos relacionados con el ambito profesional propio
de la titulacidon, que suelen estar actualizados y ser de caracter aplicado.

-Enfrentarse a situaciones complejas, propias de la dindmica de las
organizaciones, que requieren enfoques y estrategias globales,
frente a la parcelacién y fragmentacion de los saberes imperantes en el
mundo académico.

-Conocer los condicionantes con los que se desarrolla el trabajo de un
titulado en cualquier organizacion: administracion del tiempo, posibles
recursos limitados, orientacidon a clientes externos e internos, toma de
decisiones en contextos de incertidumbre, competitividad, necesidad de
innovar y de actualizar permanentemente los conocimientos, de implementar
politicas sobre la calidad, etc.

-Realizar un ajuste paulatino de sus actitudes y comportamientos al entorno
profesional, adquiriendo las habilidades sociales inherentes al mismo,
y proporcionar a la persona la oportunidad de observar modelos de
actuacion profesional e ir configurando su propia forma de comportamiento.

Por tanto, la realizacion de practicas en empresas por parte del alumno, en
palabras del mismo autor, produce un significativo incremento de sus
competencias, superior, en todo caso, al esperable si la formacion se produce
exclusivamente en régimen de permanencia en el centro académico, y la
conclusién es que la empresa tiene un potencial formativo especifico que la
universidad debe reconocer e intentar aprovechar, (Garcia Delgado, 2002).
Sin embargo, para las empresas también tiene numerosas ventajas, algo de
lo que cada vez estan mas convencidas, y que se pone de manifiesto en el
incesante incremento de Convenios de Cooperacion Educativa firmados, ya
que les permite:

-Disponer de personas motivadas para realizar tareas relacionadas con su
formacidn académica.

- Conocer la valia profesional y personal del alumno de cara a un posible
proceso de seleccion de personal, pudiendo constatar sus cualidades y
disminuir el riesgo de realizar una seleccion equivocada.

-Mejorar la competitividad y rentabilidad de la empresa a través de la
formacion de profesionales adaptados a las necesidades de la misma.



De nuevo, Garcia Delgado (2002), afiade otras:

- La actividad del estudiante puede resultar Gtil a la empresa. Ademas,
es la mejor manera de que el estudiante se integre en la empresa, pueda
aplicar conocimientos, adquirir otros nuevos y desarrollar sus capacidades,
haciendo un trabajo Util para ésta.

- Se establece un vinculo que, en numerosas ocasiones, es origen de otras
colaboraciones entre la universidad y la empresa.

Por todo esto, es necesario desterrar falsos mitos sobre las practicas en
empresas/instituciones, tanto en lo referido a los alumnos como a las empresas.
No podemos olvidar, que a los alumnos les importa su formacién, y a las
empresas/instituciones les preocupan sus recursos humanos y la competitividad
que éstos le confieren.

No cabe duda de que, para el COIE, uno de sus retos es el fomento de las
practicas en empresas/instituciones de los alumnos de la Universidad de
Murcia, consciente, de que el paso de los universitarios por el mundo de las
organizaciones constituye una oportunidad Unica de combinar conocimientos
tedricos y practicos, contribuyendo a mejorar la formacion del universitario,
asi como a satisfacer las demandas del ambito profesional.

13 I



METODOLOGIA

Objetivos. 3.1
Obtencidn de la informacion. 3.2
Andlisis de la informacion. 3.3

3.1 Objetivos

El objetivo principal de este trabajo es obtener informacién sobre la proporcion
de alumnos que encuentran empleo a través de las practicas en empresas.
Sin embargo, y considerando el papel fundamental de la gestién de las
practicas extracurriculares, es necesario conocer la opinion tanto de entidades
como de alumnos sobre el desarrollo de las mismas, para realizar propuestas
de mejora.

Por estos motivos, nos planteamos los siguientes objetivos especificos:

-Describir las ofertas y perfil de alumnos de las practicas gestionadas
durante los cursos 2003/04-2004/05.

- Analizar la evaluacion realizada por el alumnado al finalizar las practicas.

-Conocer la opinién del alumnado sobre el aprendizaje y experiencia
profesional obtenida a través de las practicas.

- Conocer la proporcion de alumnos que han obtenido un contrato de trabajo
tras la realizacidon de las practicas en la misma entidad.

- Conocer la evaluacién general de las empresas sobre el desarrollo de las
practicas.

-Establecer objetivos de mejora sobre el desarrollo de los programas de
practicas en empresas.

Las fuentes de informaciéon empleadas, se detallan a continuacion.

I 14



3.2 Obtencidn de la informacion

Se han establecido distintos mecanismos para recopilar la informacion que
nos permitiera el cumplimiento de los objetivos. La realizacion de este trabajo,
ha requerido de grandes esfuerzos de ordenacion, analisis y sintesis de la
informacion. Esto se debe a varias razones, por un lado, se ha recogido
informacion de dos colectivos, (alumnos y empresas/instituciones), lo que
requeria definir las poblaciones en base a criterios homogéneos; por otro,
la disposicion de datos ofrecida por el programa de gestion de practicas del
COIE (que generaba una bateria de totales de alumnos, ofertas de practicas,
plazas, etc.) requeria un exhaustivo orden de los datos a emplear en el
estudio.

En el desarrollo de las practicas, hay dos actores principales: los alumnos y las
empresas/instituciones. Es por esto, que desde el principio se optd por considerar
las opiniones de ambos colectivos. Aunque a ellos, habria que afadir también
la opinidn de los Tutores de practicas de los centros y el propio COIE.

3.2.1. Revisidon documental

En esta primera etapa, necesaria en cualquier tipo de informe o estudio, se
llevd a cabo una revision bibliografica y documental. Esto permitié definir y
disefiar nuestro trabajo: establecer objetivos, realizar el disefio de la
metodologia, etc.

Ademas de la posible documentacion externa sobre el tema, se revisé también
la informacion que el propio COIE de la Universidad de Murcia genera en la
promocion y gestion de las practicas en empresas (modelos de convenios,
aplicacién informatica de gestion de las practicas, memorias, material de
difusiéon, Guias de practicas, etc.).

Esta informacion ha permitido también, definir las poblaciones de estudio,
tanto del alumnado, como de las empresas/instituciones.
3.2.2. Fuentes secundarias de informacion: evaluaciones de los alumnos

Se han utilizado 2 fuentes de informacion secundarias para la elaboracion del
trabajo:
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1- Los Informes de los Alumnos, realizados al finalizar las practicas, en los
que evallan una serie de aspectos relacionados con el desarrollo de las
mismas. Estas evaluaciones son, por tanto, de obligada cumplimentacién y
se emplean desde el inicio de la gestidn de las practicas.

Las evaluaciones, recogen la valoracidon de los alumnos sobre una serie de
afirmaciones, (empleando para ello una escala de cinco puntos), en las que
se hace referencia a:

-Valoraciones generales del alumnado
- Aspectos relacionados con la empresa/institucion
- Aspectos relacionados con la Universidad

Para este caso, se dispuso de un total de 4.334 cuestionarios de evaluacion,
de los cuales 2.368 eran del curso 2003/04 y 1.966 del 2004/05. Sin embargo,
dado que se eliminaron de todas las bases de datos un grupo de ofertas de
practicas muy poco significativas por la escasez de horas, finalmente dispusimos
de 4.326 evaluaciones.

2- Datos de gestion de las practicas extracurriculares. La gestion de las
practicas por parte del COIE se realiza a través de una aplicacion informatica
construida al efecto, que permite extraer datos con abundante informacion.
Los datos que ofrece y aquellos que han sido elaborados, a partir de los
disponibles, son los siguientes:

-NUmero de practicas gestionadas

- Titulaciones de los alumnos y area de conocimiento

- Género del alumnado

-Duracién: numero de horas y dias de practicas

-Tipo de entidad: construido a partir de la razén social

- Becas: existencia o no de beca e importe de la misma

-Temporalidad: a través de la fecha de inicio y fin de las mismas

- Prérrogas de las practicas

- Funciones indicadas por la empresa/institucion en la oferta de practicas



3.2.3. Fuentes de informacién primarias: cuestionarios a alumnos y empresas
- Alumnos

1. En primer lugar se defini6 la poblacién de alumnos de referencia.

Uno de los aspectos que se pretendia medir era la posible incorporacion
laboral de los alumnos a través de las practicas en empresas, considerando
aquellos que realizaron practicas durante los cursos académicos 2003/04
y 2004/05.

Considerando que cuando los alumnos realizan practicas no han finalizado
su titulacion universitaria, se dejaba por un lado el espacio temporal
suficiente para que hubieran podido lograr su insercion profesional a través
de las practicas, y por otro, no habia transcurrido demasiado tiempo desde
la finalizacion de las practicas como para poder emitir una opiniéon sobre
las mismas. También existia la posibilidad de que el alumno hubiera
realizado practicas posteriormente. Por estos motivos, en el momento de
recoger la opinidn de los alumnos se les comunicaba que se situaran en
las Ultimas practicas extracurriculares realizadas, independientemente de
que correspondieran o no a los cursos seleccionados.

La poblacién de alumnos que realizaron practicas ascendia a un total de
4.634 (2.410 durante el curso 2003/04 y 2.224 durante el curso 2004/05).
Sin embargo, un alumno puede haber realizado practicas en ambos cursos
académicos o incluso haber realizado dos practicas en un mismo curso
(siempre que no haya superado las 500 horas), por tanto, el nimero real
de personas que han realizado practicas en los dos cursos académicos es
de 3.996.

De la base de datos con la poblacion de alumnos de ambos cursos, eliminamos
aquellos con los que no podemos contactar por teléfono, por lo que la
poblacién de la que extraer la muestra se reduce a 3.983 alumnos.

. Una vez definida la poblacion de alumnos a estudiar, se empleé como
técnica de recogida de informacion un cuestionario telefénico.

Para ello, se disefié un cuestionario incluyendo tanto las cuestiones no
contempladas en las evaluaciones, como aquellas consideradas principales
para nuestro trabajo, como por ejemplo conocer la proporcién de alumnos
que se incorporan al mercado de trabajo a través de las practicas. En base
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a esto y a los objetivos del trabajo se establecieron los siguientes bloques
de contenidos en el cuestionario:

- Perfil del alumno: género, edad, titulacion, finalizacién de la carrera si/no.

- Caracteristicas de las ultimas practicas extracurriculares realizadas.

- Adecuacion de las tareas y funciones realizadas durante las practicas a
la formacién teorica.

- Competencias profesionales puestas en practica durante la estancia en
la empresa/institucion.

- Aprendizaje profesional obtenido durante las practicas.

- Valoracion sobre la incidencia de las practicas en la insercion laboral.

- Proporcion de alumnos que se han insertado en el mercado laboral a
través de las practicas.

El trabajo de campo con los alumnos fue realizado telefénicamente, ya
gue se disponia de un listado completo sobre los alumnos que habian
realizado practicas.

. Dado que la poblacién de alumnos era suficientemente grande, (3.983),

seleccionamos una muestra a la que aplicar el cuestionario.

A través del programa informatico de gestion de practicas en empresas,
pudimos disponer del marco muestral adecuado.

Como en nuestro estudio queremos que estén representadas todas las
areas de conocimiento, hacemos un muestreo aleatorio estratificado por
dicha variable con afijacién proporcional. Asi mismo se establece cuota
por género, ya que el 70% del alumnado es femenino.

Fijamos de antemano un error total del 3,5%, con un nivel de confianza
del 95%. Por lo que, teniendo en cuenta que K= 1,96 y que si se cumpliera
el peor de los casos, P=Q=0,5y que n=NP2/(Ne2/K2+P2), obtenemos que
el tamafio muestral es de 656 alumnos.

Dividiendo la poblacién por dreas de conocimiento, las poblaciones en cada
caso son las siguientes: 780 para Salud, 560 para Experimentales, 2271
para Sociales y Juridicas, 192 para Técnicas y 180 para Humanidades.
Calculamos n, por afijacién proporcional a los pesos de los estratos, y
obtenemos que la muestra por estratos quedaria asi: n; =n(N;/N);
Ng=128'27, ng=92'09, ng,;=373'46, n=31'57 y n;=29'6.



4. A continuacién pasamos a describir la muestra obtenida de alumnos.

Dado que en la poblacion se incluian dos cursos académicos, se ha mantenido
la proporcionalidad de la muestra con respecto a la poblacién total.

Tabla 1. Distribucion de la muestra de alumnos por curso académico

Curso académico n %
2003/04 368 55,8
2004/05 272 41,3

Ambos cursos 19 2,9
Total 659 100

Por area de conocimiento y redondeando, tomamos una muestra de 130
para CC. Salud, 93 para CC. Experimentales, 374 para CC. Sociales y
Juridicas, 31 para el area Técnica y 31 para el aérea de Humanidades. Por
lo que la muestra final obtenida es de 659 alumnos.

Tabla 2. Distribucidn de la muestra de alumnos por areas de conocimiento

Areas n %

CC. Salud 130 19,7

Técnicas 31 4,7
CC.Humanidades 31 4,7

CC. Sociales y Juridicas 374 56,8
CC. Experimentales 93 14,1
Total 659 100

Por género se ha respetado la proporcion de la poblacion, por lo que se
encuestaron a 459 mujeres y a 200 varones. Por areas de conocimiento
el género también se ha distribuido de manera proporcional.
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Tabla 3. Distribucion de la muestra de alumnos por género

Género n %
Femenino 459 69,7
Masculino 200 30,3

Total 659 100

Por su parte, la edad de los encuestados se ha situado en una media de
26,5 anos, aunque la edad con la que los alumnos han realizado sus
practicas, es tres o cuatro afios inferior.

Respecto al municipio de residencia, la mayoria pertenecen a Murcia
(41,9%), repartiéndose el resto entre otros municipios de la Region (45,2%)
y tan solo un 12,9% fuera de la Regién de Murcia.

- Empresas/instituciones

1. La poblacion de las empresas e instituciones, venia definida de la

misma manera que la poblacién de alumnos en practicas, esto es,
empresas/instituciones que han tenido alumnos en practicas durante los
cursos 2003/04 y 2004/05. Sin embargo, hay muchas empresas que tienen
alumnos en practicas en todos o casi todos los cursos académicos, por lo
tanto, si le preguntamos a una empresa que valore a los alumnos en
practicas no puede cefiirse en su respuesta a los que haya tenido en esos
afos, sino en general a los alumnos en practicas que haya tenido, y su
respuesta vendra muy condicionada por los ultimos alumnos ya que el
recuerdo es mayor. Por ello, se considerd oportuno incluir también a las
empresas que han tenido alumnos en prdcticas durante el curso 2005/06,
el ultimo curso anterior a la realizacién del estudio.

Del listado inicial de empresas/instituciones, se elimina un pequeio grupo
de empresas del extranjero (dado que la remision del cuestionario es por
correo ordinario y ampliaria en exceso el plazo de devolucion), y finalmente
la poblacidn de la que extraer la muestra es de 1.957.

. Realizar un trabajo de campo con empresas/instituciones resulta mas

complejo y costoso que con el alumnado o la poblacion en general. Para
conocer la opinidon de las empresas/instituciones que han tenido alumnos
en practicas se emplea de nuevo un cuestionario administrado por
correo ordinario.



Junto al cuestionario se remite una carta con informacidon de nuestro
trabajo a las 1.957 empresas/instituciones incluidas en la poblacion. Se
ofrecen dos vias principales de devolucion del mismo: correo ordinario,
para lo que se adjunta un sobre con franqueo pagado para su devolucion,
e Internet a través de la pagina web del COIE (empleando para ello una
clave de acceso facilitada en ese momento).

El cuestionario a empresas/instituciones ha incluido los siguientes bloques

de contenido:

- Criterios de seleccidon de la empresa para acoger alumnos en practicas.

- Valoracion sobre el alumnado en practicas, su formacién y competencias.

- Valoracién de las ventajas que tiene para la empresa acoger alumnos en
practicas.

- Seleccion de personal a través de alumnos en practicas.

- Perspectivas futuras para acoger alumnos.

- Propuestas de mejora de los programas de practicas.

- Caracteristicas basicas de la empresa.

Aunque se envian 1.957 encuestas a empresas/instituciones, por problemas
en la recepcion, finalmente han recibido la encuesta un total de 1.854
organizaciones.

Una vez finalizado el plazo de recepcién, la respuesta la podemos
calificar como muy positiva. El indice de respuesta del cuestionario por
correo ordinario es bajo, sin embargo, en nuestro caso el porcentaje de
respuesta del 20,5%, lo que refleja la importancia que conceden las
empresas a la cuestion, asi como su interés por participar y mostrar su
opinioén a la Universidad.

. Finalmente se han recibido 380 encuestas, remitidas principalmente por
correo y también por Internet. De ellas se han tenido que descartar 42,
por encontrarse incompletas en los datos necesarios para poder incorporarlas
al muestreo, con lo que la muestra valida obtenida es de 338 encuestas.

Una vez contabilizada la muestra, se valora su representatividad estadistica.
Sabiendo que el error para un muestreo aleatorio simple viene dado por
la formula e=K[PQ(N-n)/[n(N-1)]]%/2, calculamos el error para el peor de
los casos, en el que P=Q=0'5, y con un nivel de confianza del 95% por
lo que K=1'96, N=1854, n=338, resultando éste de un 4,8%.



La distribucion de la muestra obtenida por tipo de entidad y sector de
actividad, mantiene la proporcion con respecto a la poblacién total.

Tabla 4. Distribucion de la poblacion y la muestra por tipo de entidad (%)

Tipo de entidad Poblacion Muestra
Administracién publica 14,9 14,6
Asociacion/ONG's/Fundacion 6,1 10,4
Empresa 79,0 75,0

Total 100 100

Tabla 5. Distribucion de la poblacion y la muestra por sector de

actividad (%)

Sector de actividad Poblacion Muestra
Agricultura 0,7 1,4
Industria 8,3 9,3
Construccion 2,1 2,4
Servicios 88,9 86,9

Total 100 100

4. A continuaciéon pasamos a describir la muestra de empresas e
instituciones.

Por sector de actividad, se ha seguido la Clasificacién Nacional de Actividades

Econdmicas. Si bien se ha simplificado, las empresas/instituciones
encuestadas se distribuyen de la siguiente manera:
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Tabla 6. Distribucion de la muestra por sector de actividad

Sector de actividad n %
Actividades sanitarias y veterinarias, servicios sociales 82 24,5
Actividades inmobiliarias y de alquiler; servicios empresariales 81 24,2

Otras actividades sociales y de servicios

prestados a la comunidad; servicios personales 36 10,7

Comercio; reparacion de vehiculos de motor, motocicletas y
ciclomotores y articulos personales y de uso doméstico 33 9.9
!

Administracidén Publica 26 7,8

Industrias manufactureras 25 7,5

Transporte, almacenamiento y comunicaciones 13 3,9
Educacién 9 2,7

Construccion 8 2,4

Intermediacidn financiera 6 1,8

Agricultura 5 15

Hosteleria 5 1,5

Produccidn y distribucién de energia eléctrica, gas y agua 5 1,5
Industrias extractivas 1 03

Total 335 100

En los estudios relacionados con alumnos y titulados universitarios en los
que se trabaja con empresas, es muy importante considerar el tamafo de
la empresa por nUmero de empleados, dado que generalmente hay una
relacion entre el tamafio de las empresas por niumero de empleados vy la
presencia de alumnos titulados universitarios. En nuestro caso, la distribucion
de la muestra en funcién de esta variable ha sido la siguiente:
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Tabla 7. Distribucion de la muestra por nimero de empleados

Tamafio de la empresa por nimero de empleados n %
De0a 10 144 42,6

De 11 a 50 91 26,9

De 51 a 100 25 7,4

De 101 a 250 26 7,7

Mas de 250 52 15,4

Total 338 100

Aungue el nimero de empresas de 0 a 10 empleados es bastante superior
al resto, en cualquier caso, la proporcién de alumnos que han realizado
practicas en una gran empresa por niumero de empleados también es
grande, dado que acogen a un niumero mayor de alumnos.

Finalmente, en cuanto a la distribucién geografica, queda como sigue:

Tabla 8. Distribucion de la muestra por ubicacion geografica

Municipio de la empresa n %
Murcia 134 39,8

Cartagena 29 8,6

Lorca 17 5,0

Resto de la Region 120 35,6
Fuera de la Regién 37 11,0
Total 337 100

Dado que la organizacion o estructura de las empresas y su funcionamiento
puede ser muy diversa, se les pidid en el cuestionario que indicaran el
cargo de la persona que la cumplimentaba.



Los resultados son los siguientes:

Tabla 9. Cargo de la persona que cumplimenta la encuesta

Cargo de la persona que cumplimenta la encuesta n %
Director o gerente de la empresa 152 45,1

Responsable de RRHH 69 20,5

Director o responsable de departamento 68 20,2

Técnico 27 8,0

Otros 21 6,2

Total 337 100

3.3 Andilisis de la informacion

Dado el caracter cuantitativo de las técnicas de recogida de informacion
empleadas para la elaboracién del informe, en el analisis e interpretacion de
la informaciéon ha procedido también la aplicacién de técnicas de analisis
cuantitativo.

Para ello, una vez depurados, tabulados y mecanizados los datos recogidos,
se ha realizado un analisis estadistico descriptivo, empleando el programa
estadistico SPSS v.15, segln ha correspondido tanto a nivel de medida de
las variables (nominal, de intervalo, etc.), como a los objetivos del estudio.

En el caso de las preguntas abiertas de los cuestionarios, tanto de alumnos,
como de empresas/instituciones, una vez transcritas todas las respuestas,
se han construido las categorias en las que clasificar los casos para obtener
la distribucién de los mismos.
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PRACTICAS EXTRACURRICULARES DURANTE LOS
CURSOS 2003/04 Y 2004/05: DATOS DE GESTION

NUmero. 4.1

Areas de conocimiento y titulacién. 4.2
Género. 4.3

Duracion. 4.4

Tipo de entidad. 4.5

Beca. 4.6

Distribucion temporal. 4.7

Funciones. 4.8

En este apartado, se muestra la informacidon que permite conocer el volumen
y las principales caracteristicas de las practicas realizadas durante los cursos
2003/04 y 2004/05. Estos datos, provienen de la aplicacion informatica de
gestion de practicas, tal y como se detallaba en el apartado de metodologia.

4.1 NUmero

Antes de exponer los datos, hay que diferenciar bien algunos conceptos
referidos a la gestidn de practicas en empresas/instituciones:

-Ofertas de practicas: oferta que presenta cada empresa/institucién
al COIE en un momento dado, para acoger a uno o varios alumnos en
practicas.

- Plazas de practicas: niumero de puestos de practicas para alumnos que
incluye cada oferta. Asi, por ejemplo, una oferta de practicas de una
empresa puede incluir tres plazas de practicas.

-Alumnos que realizan practicas: nimero de alumnos que han cubierto
las plazas de practicas cada curso académico, no coincide exactamente
con el numero de alumnos distintos o personas fisicas que han realizado
practicas, ya que un mismo alumno puede haber realizado una o mas
practicas.

Por ejemplo, una oferta de practicas que presenta una empresa/institucion,
puede tener una o varias plazas de practicas y a su vez el alumno que hace
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practicas durante un curso académico puede cubrir 1, o varias plazas en
distintas empresas/instituciones, siempre que no supere las 500 horas por
curso académico.

Hecha esta aclaracidon, hay que decir que durante los cursos académicos
2003/04 y 2004/05 se gestionaron 4.634 practicas extracurriculares, de las
cuales, el 52% fueron durante el 2003/04 y el 48% restante durante el curso
2004/05.

4.2 Areas de conocimiento y fitulacién

Si atendemos al area de conocimiento del alumnado que realizé practicas,
en mas de la mitad de los casos pertenecia al area de Ciencias Sociales y
Juridicas, seguido del area de Ciencias de la Salud. Con una menor proporcién
nos encontramos al area Técnica y al area de Humanidades. Datos que
coinciden con el mayor o menor numero de titulaciones de las diferentes
areas de conocimiento de la Universidad de Murcia, asi como de alumnos
matriculados en las mismas.

Grafico 1. Distribucion de las practicas por areas de conocimiento

- CC. Sociales y Juridicas

CC. Salud

- CC. Experimentales
- Técnicas

- Humanidades

13,7%

20,2%

57,1%

Desagregando un poco mas, los alumnos que realizaron practicas pertenecian
a las siguientes titulaciones:
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Tabla 10. Distribucidn de alumnos en practicas por titulaciones.

Titulacién %

Dip. Ciencias Empresariales 10,0

Ldo. Psicologia 7,7

Dip. Enfermeria 6,7

Dip. Relaciones Laborales 6,1

Ldo. Administracion y Direccién de Empresas 5,8
Ldo. Veterinaria 5,7

Dip. Turismo 5,3

Ldo. Biologia 5,3

Ldo. Economia 4,1

Dip. Fisioterapia 4,0

Ldo. Derecho 3,4

Dip. Optica y Optometria 3,2

Ldo. Ciencias del Trabajo 2,6

Dip. Biblioteconomia y Documentacion 2,3
Ingeniero Quimico 2,3

Ldo. Odontologia 2,3

Ldo. Periodismo 1,9

Dip. Gestion y Administracion Publica 1,7
Ldo. Ciencia y Tecnologia de los Alimentos 1,7
Ldo. Quimica 1,7

Ldo. Pedagogia 1,6

Ldo. Documentacion 1,6

Ldo. Historia 1,5

Ldo. Ciencias Ambientales 1,5

Ldo. Medicina 1,5

Ingeniero en Informatica 1,1

Ldo. Historia del Arte 1,1

Ldo. Publicidad y Relaciones Publicas 1,1
Total 94,8

El resto de titulaciones que no se muestran, tienen una proporcion inferior al 1%.
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Como se puede observar las ocho primeras titulaciones cubren el 52,6% del
total de practicas. Destacable es el protagonismo de Ciencias Empresariales,
titulacion muy vinculada al mercado laboral y a empresas de cualquier sector
de actividad, por lo que hay muchas plazas de practicas dirigidas a esta
titulacion, ademas es una titulacion muy numerosa en alumnos.

Al observar los datos, hay que tener presente que en determinadas titulaciones,
como las distintas titulaciones de Maestro, existe un practicum de la carrera
gue se desarrolla durante cada curso académico, que explicaria que haya
menos ofertas de practicas extracurriculares en las que hayan participado
estos alumnos.

4.3 Género

Una de las cuestiones mas destacadas de las practicas realizadas por nuestros
alumnos, es que la mayor parte es de género femenino, con una proporcion
inversa solamente en el area Técnica.

Ya hemos comentado, que son los propios alumnos quienes, por iniciativa
propia, deciden si quieren realizarlas y a qué ofertas optar. Asi pues, este
alto porcentaje de mujeres se explica, principalmente, porque ellas se inscriben
mas en las ofertas de practicas, por lo que las entidades que se encargan
de hacer la seleccién final de los alumnos, disponen de mas candidatas.
También esta relacionado con el hecho de que la mayor parte de las ofertas
de practicas pertenecen al area de Ciencias Sociales y Juridicas, en cuyas
titulaciones el alumnado femenino es mayoritario.

Grafico 2. Distribucion de las practicas por género

70,3%

29,7%

- Femenino
- Masculino
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Respecto a la distribucién por areas de conocimiento, solamente cambia este
porcentaje al hablar de las titulaciones técnicas. Si bien, tenemos que recordar,
gue en la Universidad de Murcia sélo hay 4 titulaciones de esta area.

Tabla 11. Distribucion de alumnos en practicas por areas de conocimiento

y género (%)

Género Femenino Masculino  Total

CC. Salud 75,0 25,0 100

Técnicas 36,7 63,3 100

Humanidades 66,5 33,5 100

CC. Sociales y Juridicas 71,5 28,5 100
CC. Experimentales 70,6 29,4 100

4.4 Duracion

La duracion de las practicas es un aspecto muy importante. La duraciéon no
debe ser ni tan escasa, que impida que el aprendizaje del alumno no sea
efectivo, ni tan amplia que dificulte al alumno el desarrollo de las mismas en
paralelo con la actividad académica, o que una duraciéon excesiva suponga
que la empresa/institucion le encomiende funciones no apropiadas al objeto
de las practicas. Sin embargo, un nimero suficientemente amplio de horas
facilita y mejora el aprendizaje practico del alumno.

Atendiendo a los cursos académicos tomados como referencia para este
informe, nos encontramos que la duracién media de las practicas es de 283,9
horas y de 50,6 dias.

Aunque la media se sitla en torno a las 300 horas (lo que viene a ser
generalmente tres meses), en realidad esta informacion no refleja demasiado
bien la realidad, porque la variabilidad de los datos es amplisima.

Es mas significativo decir que un 48,4% de los alumnos realizaron hasta 250
horas y el 51,6% restante realizaron mas de 250 horas. Pero ademas, podemos
destacar, que cerca de un tercio de los mismos, el 29%, han realizado entre
400 y 500 horas de practicas, cubriendo asi el maximo de horas posibles.



Tabla 12. Duracién media de las practicas por area de conocimiento

Areas N Media

CC. Salud 938 200,8

Técnicas 215 351,4

Humanidades 200 288,3

CC. Sociales y Juridicas 2645 315,8
CC. Experimentales 636 249,5

No incluimos aqui una medida de la dispersién, porque, tal y como hemos
comentado anteriormente, la variabilidad es muy amplia y resulta poco significativa
dado que el intervalo de horas es muy amplio. Sin embargo podemos observar
la mayor duracion media de las practicas en las areas Técnica y en Ciencias
Sociales y Juridicas, siendo menor en al area de Ciencias de la Salud.

Finalmente destacar que un 9% de las practicas prorrogan su duracion,
siempre que sea posible porque el alumno no haya cubierto el limite de horas.
La media de horas en las que se incrementan estas practicas es de 178.

4.5 Tipo de entidad

Una cuestion que consideramos importante para describir las practicas, es
el tipo de entidad en el que los alumnos realizaron las practicas. Para ello,
recordemos que se han codificado los casos de nuestra base de datos en tres
categorias principales, a saber, empresas, administraciones publicas y
asociaciones, ONG's y fundaciones. Pues bien, las dos terceras partes de los
alumnos realizaron las practicas en empresas, seguido a distancia de las
Administraciones Publicas. La distribucidon queda como sigue:

Grafico 3. Distribucion de las practicas por tipo de entidad.
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66,4%

28,1%

- Empresas
- Administraciones Publicas

- Asociaciones, ONG “s y Fundaciones
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A pesar de que la mayor parte de los alumnos haya realizado sus practicas
en empresas, tanto las administraciones publicas como las entidades sin
animo de lucro acogen también un nimero importante de alumnos en practicas.
Suele ocurrir que las administraciones publicas, siendo mas escasas sus
ofertas de plazas de practicas pueden ser muy numerosas, esto ocurriria
solamente con las grandes empresas.

Atendiendo a la distribucion de las practicas por areas de conocimiento, se
observa el mayor peso de las administraciones publicas en el caso de las
areas de Ciencias de la Salud y Humanidades siendo las empresas, de nuevo,
las entidades mas numerosas en el resto de areas.

Tabla 13. Distribucion de las practicas por area de conocimiento y tipo de entidad (%)

Areas Empresa Adminisltazabcliii’):g ASOCiaCFiS%(a)(I:\Iigé Total

CC. Salud 40,4 54,8 4,8 100

Técnicas 86,5 13,0 0,5 100

Humanidades 51,0 45,5 3,5 100

CC. Sociales y Juridicas 73,3 19,4 7,3 100
CC. Experimentales 74,1 24,7 1,3 100

4.6 Beca

El pago de una cantidad econémica a los alumnos en calidad de beca o ayuda
al estudio, es algo totalmente discrecional por parte de la entidad que los
acoge. Sin embargo, la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia (CARM),
a través del Servicio Regional de Empleo y Formacién o la Direccion General
de Universidades, ofrecen becas a los alumnos que realizan practicas en
empresas de la Region de Murcia, o en las propias dependencias de la CARM.
Si bien, hay que mencionar que las becas de la Direccion General de
Universidades se ofertaron por primera vez durante el curso académico
2004/05.

A través del Programa de Becas Rurales y Sociosanitarias, Cajamurcia financia
desde hace mas de dos décadas practicas para los alumnos del area de
Ciencias de la Salud.

Asi pues, durante los cursos académicos 2003/04 y 2004/05, se concedieron
un total de 3.268 becas a alumnos que realizaron practicas, por tanto, el



70,5% de las practicas fueron becadas. La distribucion entre los distintos tipo
de becas que reciben los alumnos se distribuyen de la siguiente manera:

Tabla 14. Distribucion de las becas o ayudas econdmicas por tipo

Tipo de beca N %

Beca de empresa 1618 49,5

Beca del Servicio Regional de Empleo y Formacién (CARM) 1306 40,0

Beca Rural y Sociosanitaria (Cajamurcia) 258 7,9

Beca de la Direccion General de Universidades (CARM) 86 2,6

Total 3268 100

En cuanto al importe medio mensual de las becas, no mostramos la informacién
para los distintos tipos de beca, dado que algunas son concedidas por dias de
practicas y no por importe mensual. Puesto que la mayor parte son becas de
empresa, mostramos los datos sélo para este tipo. La media se sitla sobre los
387 euros. Sin embargo, dada la variabilidad de los importes, es mas significativo
mostrar los datos por intervalos quedando como siguen:

Grafico 4. Distribucion por tramos del importe mensual de Beca Empresa

13,0%
De 200 a 349

De 350 a 499

Menos de 199
14,0%

Mas de 500

Como se puede observar, la mayoria de las becas, un 63,2%, tienen un importe
mensual entre 350 y 499 euros/mes, y un 9,8 % de las mismas supera los 500
euros/mes. Por tanto, los datos en general son positivos, sin embargo, el hecho
de que las becas sean algo discrecional por parte de las empresas e instituciones,
hace que exista cierta variabilidad entre los importes concedidos a los alumnos
por las actividades desarrrolladas durante las practicas.
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En cuanto a la distribucidon de la beca por areas de conocimiento, nos
encontramos que en todas las areas, al menos la mitad de los alumnos han
recibido beca, algo que se incrementa notablemente en el caso de los alumnos
de las areas Técnica y de Ciencias Sociales y Juridicas.

Tabla 15. Proporcion de practicas becadas por areas de conocimiento

Areas N %
CC. Salud 498 53,1
Técnicas 192 89,3
Humanidades 104 52,0
CC. Sociales y Juridicas 2030 76,7
CC. Experimentales 358 56,3

4.7 Distribucion temporal

Un dato que hemos querido mostrar, es la distribucidon temporal de las
practicas durante el curso académico. A menudo, ha existido la creencia de
que las practicas solo podian realizarse durante la época estival, algo que
es totalmente erréneo, ya que las practicas pueden realizarse en cualquier
momento y las empresas solicitan alumnos en practicas también en cualquier
época del afno.

Empleando la informaciéon sobre fecha de inicio y fin de las practicas, se han
elaborado y clasificado los casos en tres categorias, esto es, cuatro trimestres

del afio, y el resultado es el siguiente:

Grafico 5. Distribucion temporal de las practicas

De octubre a diciembre
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- De enero a marzo

26,6% De julio a septiembre



Si bien las practicas pueden realizarse en cualquier época, las vacaciones de
verano son un momento ideal para que los estudiantes las realicen, debido
a la menor carga lectiva.

Si desagregamos por areas de conocimiento queda como sigue:

Tabla 16. Distribucion temporal de las practicas por areas de conocimiento (%)

Areas Enero-Abril Mayo-Agosto Septiembre-Diciembre

CC. Salud 15,4 52,6 31,8

Técnicas 18,7 53,4 27,8

Humanidades 35,6 50,8 13,6

CC. Sociales y Juridicas 36,4 41,2 22,6
CC. Experimentales 31,4 52,0 16,6

Parece que por areas de conocimiento, se mantiene la mayor proporcion en
la época estival en todas las areas, si bien hay un reparto mas regular durante
el aflo para las practicas del area de Ciencias Sociales y Juridicas.

4.8 Funciones

A continuacién, presentamos una aproximacion a las funciones realizadas
por el alumnado durante las practicas. Para ello, se ha considerado la
informacién que cada empresa/institucion incluye en su oferta de practicas.
Dado que es un texto libre, se ha realizado un gran esfuerzo en construir
categorias generales que recojan la mayor parte de los casos.

Asi mismo, en numerosas ocasiones, las entidades no han detallado de manera
especifica las funciones, indicando en ese caso, solamente, la realizacion de
tareas propias a la titulacién. Ademas, en algunas titulaciones, se obtiene
una escasa informacion sobre las funciones, dado que es también muy escaso
el nimero de alumnos.
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4.8.1 Area de Ciencias Sociales y Juridicas

- Dip. Biblioteconomia y Documentacion

Tratamiento, catalogacion y gestién de la documentacion.

Tareas de biblioteca (catalogacion, tejuelado, registro, atencién a usuarios...).
Desarrollo de procesos técnicos (informatizacion de registros, bases de
datos...).

Informacion y atencién al usuario.

Gestidn, busqueda y analisis documental.

Digitalizacidon y archivo de imagenes.

Otras tareas propias de la titulacién*.

- Dip. Ciencias Empresariales

Tareas de gestion en oficina bancaria.

Tareas de fiscalidad.

Gestidén administrativa.

Asesoramiento en campanfas de renta.

Apoyo a clientes en la gestion bancaria en cajeros.
Gestion y relaciones con los clientes y proveedores.
Tareas de administracion en Dpto. de RRHH.
Tareas en departamento de marketing.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Dip. Educacion Social

Organizacion y desarrollo de acciones formativas y/o talleres educativos.
Participacién en programas de insercion social y rehabilitacién.

Disefio de proyectos educativos y sociales.

Otras tareas propias de la titulacién*.

- Ldo. Administracion y Direccion de Empresas

Tareas de gestion en oficina bancaria.

Gestion administrativa.

Gestion contable y facturacién.

Gestion comercial.

Asesoramiento en campafas de renta.

Trabajos de asesoria y consultoria (fiscal, contable...).
Tareas de marketing.
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Tareas de fiscalidad.
Otras tareas propias de la titulacion*.

- Dip. Gestion y Administracion Publica

Gestién administrativa.

Tareas de gestion en oficina bancaria.

Tareas de contabilidad y fiscalidad.

Apoyo a clientes en la gestién bancaria en cajeros.
Otras tareas propias de la titulacion*.

- Dip. Relaciones Laborales

Gestion laboral (ndbminas, altas, bajas, cotizaciones, contratos...).
Tareas administrativas.

Tareas del area de RRHH.

Tareas de contabilidad y facturacién.

Tareas de gestion en oficina bancaria.

Asesoramiento laboral.

Apoyo a clientes en la gestion bancaria en cajeros.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Dip. Trabajo Social

Colaboracion con ONG's o Asociacidnes.

Desarrollo de proyectos y programas para colectivos especificos.
Tareas propias del area de Servicios Sociales.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Dip.Turismo

Tareas propias de oficina de turismo e informacion turistica.

Tareas propias de agencia de viajes: atencion al publico, Amadeus, reservas,
billetaje...

Tareas de recepcion y reservas.

Atencion al cliente.

Tareas administrativas en empresas del sector.

Reservas, check-in y check-out, facturacion.

Gestion hotelera (reservas, atencion telefénica, procedimientos, facturacion,
trato al cliente.

Otras tareas propias de la titulacion*.
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- Ldo. Economia

Tareas de gestion en oficina bancaria.

Tareas de contabilidad, finanzas, fiscalidad, proveedores...
Gestion administrativa.

Apoyo a clientes en la gestidén bancaria en cajeros.
Asesoramiento en campafias de renta.

Estudios de viabilidad, marketing y mercado, previsiones...
Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Ciencias del Trabajo

Gestidn laboral (contratos, altas, bajas, ndminas, seguridad social,
asesoramiento laboral...).

Gestion administrativa ( contabilidad, facturacién...).

Tareas del area de RRHH (reclutamiento, seleccion, formacion, analisis de
puestos...).

Tareas de gestion en oficina bancaria.

Tareas del area de prevencién de riesgos laborales.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Ciencias Politicas y de la Administracion

Participacion en proyectos y programas (ONG's, inmigracion...).
Tareas de gestion en oficina bancaria.
Gestion administrativa, contabilidad, proveedores y atencion al cliente.
Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Derecho

Tareas juridicas (redaccidén de escritos, expedicion de notas simples,
tramitacion informes juridicos, demandas, expedientes, tramitacion de
sanciones...)

Tareas administrativas.

Apoyo a los clientes en la gestidn bancaria en cajeros.

Tareas de asesoramiento juridico.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Periodismo

Redaccidén, elaboracion y edicién de noticias, contenidos, materiales...
Locucidn de noticias y reportajes.
Tareas de gabinete de prensa y comunicacion.

I 38



Tareas de gestién de programas en medios de comunicacion.
Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Pedagogia

Tareas en procesos de asistencia y rehabilitacion social de drogodependientes.
Orientaciéon laboral y Recursos Humanos (entrevistas de orientaciéon y
seleccién, reclutamiento...).

Participacién en programas diversos (insercién sociolaboral, integracién
de jovenes, habilidades sociales en centros educativos...).

Intervencion psicoeducativa y del departamento de orientacion.
Programacion y gestion de acciones formativas.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Documentacion

Clasificacion, ordenacién e inventariado de fondos.

Gestion bibliotecaria (catalogacion, tejuelado, sellado, registro, atencion
a usuarios,...).

Tareas de archivo.

Gestidon y mantenimiento de bases de datos.

Digitalizacion, tratamiento documental (indizacion), blsquedas documentales,
creacion de portales, etc.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Investigacion y Técnicas de Mercado

Tareas propias de Marketing (elaboracién de plan de marketing, tareas de
trade marketing...).

Tareas administrativas y de gestién de marketing (seguimiento compras,
analisis de catalogos, estudios de tendencias...).

Otras tareas propias de la titulacién*.

- Ldo. Psicologia

Deteccidn, evaluacion y tratamiento de patologias.

Psicologia clinica: diagndstico, aplicacion de pruebas y test, evaluacion y
seguimiento de casos, elaboracion de informes (como observadores y/o
de forma guiada por los profesionales de los centros).

Tareas en procesos de asistencia y rehabilitacidon social de drogodependientes.
Tareas en el drea de RRHH (seleccidon de personal, descripcion perfiles
profesionales, pruebas psicotécnicas, estudio clima laboral...).
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Tareas docentes y educativas (proyectos de innovacién educativa, orientacion,
realizacion de talleres educativos, estimulacion cognitiva...)

Participacion en diversos programas para discapacitados, jévenes, mujeres,
presos.

Otras tareas propias de la titulacién*.

- Ldo. Psicopedagogia

Tareas del departamento de orientacién (puesta en practica de programas,
orientacién académica, técnicas de estudio...).
Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Publicidad y Relaciones Publicas

Participacién en campanas de comunicacién (relaciones con los medios,
comunicacién institucional, planificacion de medios, protocolo...).
Tareas de redaccién y elaboracién de materiales (redactor creativo, manuales
de referencia para clientes, notas de prensa, informes...).

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Maestro: todas las titulaciones

Apoyo en clases de inglés a nifios de infantil y primaria.

Elaboracion de diferentes materiales adaptados a cualquier discapacidad.
Apoyo en el ACNEE (Aula con necesidades educativas especiales)
Tareas de ludoteca y escuelas de verano.

Otras tareas propias de la titulacion*.

4.8.2 Area técnica

- Ingeniero en Informatica

Configuracidn y administracion de sistemas operativos.

Configuracion y administracion de redes informaticas.

Andlisis, disefio, programacién, documentacion y mantenimiento de aplicaciones.
Evaluacion de prestaciones de sistemas informaticos.

Analisis, disefio y programacién de bases de datos.

Configuracion y administracion de bases de datos.

Otras tareas propias de la titulacién*.



- Ingeniero Quimico

Analisis y control de procesos industriales (industria quimica, alimentaria,
farmacéutica, aguas...).

Andlisis y control del agua en depuradoras.

Analisis y control de materiales.

Control de calidad en productos en general.

Gestién de sistemas de calidad.

Tareas de laboratorio en general.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ingeniero Técnico en Informatica de Gestion

Configuracion y administracion de sistemas operativos.
Configuracion y administracion de bases de datos.
Configuracion y administracion de redes informaticas.
Soporte a usuarios de sistemas informaticos.
Mantenimiento de equipos.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ingeniero Técnico en Informatica de Sistemas

Configuracion y administracion de redes informaticas.
Soporte a usuarios de sistemas informaticos.
Mantenimiento de equipos.

Configuracién y administracién de sistemas operativos.
Disefio, programacién y mantenimiento de aplicaciones.
Otras tareas propias de la titulacién*.

4.8.3 Area experimental

- Dip. Optica y Optometria

Tareas de gabinete, taller, optometria y contactologia, refraccion, montaje
y adaptacion de productos.

Consulta optica y atencion al publico.

Otras tareas propias de la titulaciéon*.

- Ldo. Biologia

Toma y preparacion de muestras, analisis de las mismas e interpretacion
de resultados (clinicos y bioldgicos, bioquimicos, microbioldgicos...)
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Reproduccién y alimentacion de peces, tratamiento del agua y control de
calidad del cultivo larvario.

Cultivo y fertilizacion in vitro de vegetales.

Tareas de laboratorio en general (ecologia marina, microbiologia, genética,
clinicos, inmunologia, etc.)

Estudio y desarrollo de dietas nutricionales, experimentales, analisis de
nutrientes, etc.

Tareas en proyectos y programas de medio ambiente: estudios de impacto
ambiental, educaciéon medioambiental, etc.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Ciencias Ambientales

Estudios de impacto ambiental.

Trabajos de asistencia técnica, consultoria y gestion del sistema
medioambiental.

Tareas de educacién ambiental.

Implantacion y gestidon de sistemas de calidad.

Tareas de laboratorio.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Bioquimica

Tareas de investigacion (biologia molecular, apoyo al departamento de
I+D...).

Tareas de laboratorio.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Ciencia y Tecnologia de los Alimentos

Control de calidad de productos alimentarios.

Tareas propias del laboratorio (analisis materias primas, analisis quimico
y microbioldgico, etc.).

Otras tareas propias de la titulacién*.

- Ldo. Fisica

Comprobacidén de diferentes técnicas de medida.
Puesta a punto de microscopios de fuerza.
Otras tareas propias de la titulacion*.



- Ldo. Matematicas

Tareas de gestion en oficina bancaria.
Programacion en proyectos informaticos.
Tareas de auditoria y estudios estadisticos.
Otras tareas propias de la titulacion*,

- Ldo. Quimica

Control de calidad y tareas afines: control de calidad de materias primas
y productos, sistemas de calidad de la empresa, elaboracion de documentos,
procedimientos e informes, etc.

Analisis quimicos (de materias y compuestos de productos industriales,
agua, etc.) y control de procesos

Tareas de I+D (productos farmacéuticos, fitosanitarios, nuevos productos...)
Tareas de control y seguridad medioambiental

Analisis y estudios: de compuestos, sobre técnicas analiticas, aguas
residuales, etc.

Otras tareas propias de la titulacidon*.

4.8.4 Humanidades

- Ldo. Filologia: todas las titulaciones

Tareas de redaccion, edicién y revision de textos.

Catalogacion y transcripcion de documentos.

Tareas de informacion y gestidn turistica.

Traduccion de documentos y relaciones con clientes extranjeros.
Tareas de gestidén en oficina bancaria. (necesario idiomas).

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Historia

Catalogacion y clasificacion de materiales arqueoldgicos.

Catalogacion de documentacién antigua y fondos.

Dibujo técnico de materiales integrados en colecciones arqueoldgicas.
Trabajos de arqueologia en general: prospecciones y yacimientos
arqueoldgicos, excavaciéon, limpieza de restos, inventarios, etc.
Tareas de apoyo turistico y atencién a visitantes.

Otras tareas propias de la titulacion*.
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- Ldo. Historia del Arte

Catalogacién, clasificacion y archivo de materiales arqueoldgicos,
documentaciéon antigua y materiales en general.

Tareas de informacion turistica, guia y atencidn a visitantes, y elaboracién
de materiales.

Tareas de gestion en oficina bancaria.

Organizacion, montaje y preparacion de exposiciones y atencidén a salas
Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Filosofia

Participacién en programas para diversos colectivos (inmigrantes,
discapacitados, nifios...).

Tareas relacionadas con el ambito publicitario: administracién, asesoramiento,
disefio publicitario.

Tareas de gestion en oficina bancaria.

Tareas de redaccién de materiales.

Otras tareas propias de la titulaciéon*.

4.8.5 Ciencias de la salud

- Dip. Enfermeria

Cuidados y técnicas de enfermeria en urgencias.
Cuidados y técnicas de enfermeria en medicina interna.
Cuidados y técnicas de enfermeria en la UCI.

Cuidados y técnicas de enfermeria en unidad quirlrgica.
Otras tareas propias de la titulacién*.

- Dip. Fisioterapia

Aplicacion de técnicas fisioterapicas (masoterapia, electroterapia,
cinesiterapia...) y rehabilitacion en general.

Valoracion de pacientes.

Asistencia fisioterapica a deportistas.

Otras tareas propias de la titualcién*.

- Ldo. Medicina

Tareas propias de Centros de Atencién Primaria (participacion en protocolos
de Equipos de Atencion Primaria).
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Colaboracion en equipos de la Unidad de Emergencias.

Pase de visita en hospitalizacion en distintas unidades (valoracién y realizacion
de historia clinica).

Valoracion de diagnésticos en distintas unidades (como observadores y/o de
forma guiada por los profesionales de los centros).

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Odontologia

Asistencia en clinica: exploraciones, historia clinica, obturaciones, extracciones,
tartrectomia, radiografia, exodoncias, endodoncia, etc.

Tareas de ayuda en todas las tareas odontoldgicas en general.

Otras tareas propias de la titulacion*.

- Ldo. Veterinaria

Tareas propias de clinica veterinaria (consultas, curas, rayos X, cirugia y
quirofano, atencion a clientes...).

Apoyo en consultas clinicas, cirugia y hospitalizaciéon en general.

Otras tareas propias de la titulacion*.

* Otras tareas propias de la titulacion: esta categoria incluye tanto aquellos casos en los que
no se han especificado las tareas indicando solamente que son tareas propias de la titulacién,
como aquellas que no han podido ser incluidas en el resto de categorias y se repiten en escaso
numero de ocasiones.
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LA OPINION DEL ALUMNADO

Evaluacién al finalizar las practicas. 5.1
Valoracién del desarrollo de las practicas. 5.2

5.1 Evaluacion al finalizar las practicas

Al finalizar la estancia en practicas, el alumno realiza una evaluacioén en la
gue valora diferentes aspectos de las practicas realizadas. Estos informes,
se emplean desde hace muchos afios, por lo que nos hemos limitado a rescatar
esta informacion y a tratarla estadisticamente. Se han dispuesto de 4.326
evaluaciones pertenecientes a los cursos 2003/04-2004/05.

A pesar de que se generan informes, tanto de tutores de universidad como
de empresas/instituciones, no se ha podido extraer y analizar la informacion,
ya que en el caso de los primeros, no se recoge informacién significativa
para este informe, y en el caso de los segundos, es una valoracién personal
que no es posible tratar estadisticamente.

Sin embargo, préximamente, se va a emplear un nuevo modelo de Informe
Final tanto del alumno, como del Tutor de Empresa y del Tutor de Universidad,
gue nos permitird hacer una valoraciéon mas exhaustiva sobre el desarrollo
de las practicas.

Retomando la informacién de la que disponemos en este momento, los
alumnos en practicas han evaluado a través de éstos informes 15 aspectos
de las mismas, empleando para ello una escala de 1 a 5, (donde Muy Bajo /
Muy Malo / Muy Poco= 1, Bajo / Malo / Poco= 2, Aceptable/ Normal=3, Alto / Bueno
/ Mucho=4, Muy Alto / Muy Bueno / Muchisimo=5). Para facilitar la valoracién de
los resultados, podemos dividir los items en tres categorias principales a las
que hacen referencia:
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- Expectativas generales del alumno
- Sobre la empresa o institucion
- Sobre la Universidad

En primer lugar mostramos los resultados globales de las valoraciones de los
alumnos sobre aspectos generales de las practicas, sobre la empresa y sobre
la Universidad:

Tabla 17. Evaluacion general del alumnado en practicas

N Media Desv.

Grado de cumplimiento de los objetivos al 4325 4,2 0,9
integrarse en el programa de practicas

El hecho de darse a conocer en el mundo 4325 4,4 0,8
empresarial
El hecho de adquirir experiencia laboral 4326 4,6 0,7

Valorando todos los elementos, considera

positivo haber realizado las practicas en empresa 4326 4,4 0,8

Como se puede observar, en general, las valoraciones son muy positivas,
pero las mas altas se encuentran en aquellos items que reflejan la idoneidad
de las practicas para adquirir experiencia laboral, para darse a conocer en
el mercado de trabajo, asi como su grado de satisfaccion general con las
mismas. El alumnado es consciente de la oportunidad que supone la realizacion
de practicas extracurriculares, tanto para su formacion practica, como para
mejorar su empleabilidad obteniendo una experiencia laboral.

Tabla 18. Evaluacién del alumnado en practicas sobre la empresa/institucion

N Media Desv.
Valoracion del espacio fisico en el que realiza 4325 41 0.9
las préacticas ! !
Va_Ioraci_o_nl de los medios materiales pyegtos 4326 4,1 0,9
a su disposicion en el desarrollo de las practicas
Relacién con los trabajadores de la empresa 4326 4,5 0,8
Relacion con los directivos de la empresa 4324 4,2 1,0
Relacién con el tutor de practicas de la empresa 4323 4,2 1,0
En qué medlda_la_s practicas realizadas 4324 4,1 0,9
son beneficiosas para la empresa
Si ha obtenido beca, valore la cuantia 1515 3,0 1,1
Le gustaria ser contratado por la empresa en que 23 42 10
realizd las practicas cuando termine sus estudios 43 ! !

47 I



I 48

En cuanto a la empresa, en general las valoraciones son muy positivas, a
excepcidn del importe de la beca. En el resto de cuestiones muestran un alto
grado de satisfaccién, donde destaca la relacidon con el resto de compafieros
de la empresa/institucion.

Tabla 19. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la Universidad

N Media Desv.

Sus conocimientos universitarios han sido

provechosos en la realizacién de las practicas 4326 3,7 1,0

Atencién dispensada por el tutor de practicas 4324 38 11
de la Universidad ' '

Atencién recibida en el COIE 4326 4,0 1,0

Aunque en todos los casos nos encontramos valoraciones positivas, sin
embargo, los resultados muestran una media algo inferior en aquellos aspectos
relacionados con la Universidad. Asi, el hecho de que sus conocimientos
universitarios les hayan sido provechosos en la realizacion de practicas o la
atencion dispensada por el Tutor Académico, tienen una media algo inferior.
Por tanto, serd conveniente analizar estas cuestiones para obtener una mayor
satisfaccion de los alumnos con su Universidad respecto a las practicas.

En cualquier caso, la valoracion global sobre los distintos aspectos relacionados
con las practicas es, al menos, buena o muy buena.

Si atendemos a los resultados por areas de conocimiento, nos encontramos
los siguientes datos:

Tabla 20. Evaluaciéon general del alumnado en practicas por area de conocimiento

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades vy Juridicas Experimentales

Grado de cumplimiento
de los objetivos al integrarse 4,4 4,2 4,2 4,1 4,1
en el programa de practicas

El hecho de darse a conocer

en el mundo empresarial 4,6 4,5 4,4 4,4 4,3

El hecho de adquirir

experiencia laboral 47 4,6 4,5 4,5 4,5

Valorando todos los elementos,
considera positivo haber 4 7 4,5 4,5 4,5 4,4

realizado las practicas

en empresa




Tabla 21. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la empresa/institucion

por area de conocimiento (media)

@c. CC. Sociales @c.
Salud Técnicas Humanidades vy Juridicas Experimentales

Valoracién del espacio fisico

en el que realiza las practicas 4,3 4,2 4,1 4,1 4,1

\Valoracion de los medios materiales
puestos a su disposicién en el 4 3 42 41 41 41
desarrollo de las practicas ' ! ! ! !

Relacion con los trabajadores 4,7 4,6 4,6 4,5 4,5
de la empresa

Relacion con los directivos 4,3 4,1 4,4 4,2 4,1
de la empresa
Relacion con el tuto

acion ¢ utor 45 4,3 4,3 4,1 4,2

de practicas de la empresa

En qué medida las practicas
realizadas son beneficiosas 4,2 4,2 4,3 4,2 3,9
para la empresa

Si ha obtenido beca,

valore la cuantia 3'1 3,3 2,9 3,0 3,1

Le gustaria ser contratado

por la empresa en que realizé las 4,4 4,1 4,3 4,2 4,1
practicas cuando termine
sus estudios

Tabla 22. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la Universidad por area

de conocimiento (media)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades y Juridicas Experimentales

Sus conocimientos universitarios

le han sido provechosos en la 4,2 3,6 3.7 35 3.8
realizacion de las practicas

Atencion dispensada por el tutor 4 0 3,9 4,0 3,7 3,7
de practicas de la Universidad

Atencion recibida en el COIE 4,1 3,9 3,9 3,9 3,8

En la mayor parte de los casos, los alumnos pertenecientes al area de Ciencias
de la Salud son los que se encuentran mas satisfechos con el desarrollo de
sus practicas extracurriculares. Habria que destacar la diferencia que existe
entre las puntuaciones dadas al valorar si los conocimientos universitarios
le han sido provechosos en la realizacién de las practicas, situdndose en un
3,5 en el caso del area de Ciencias Sociales y Juridicas y un 4,2 en el area
de Ciencias de la Salud. Esto se puede explicar por el perfil profesional que
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tradicionalmente han tenido las titulaciones pertenecientes al area de Ciencias
de la Salud, asi como a que representan un numero menor de titulaciones
y muy especifico. En el caso del area de Ciencias Sociales y Juridicas, el
abanico de titulaciones es muy amplio, algunas de ellas relativamente recientes,
y a veces, con una indefinicion mayor en cuanto a perfiles profesionales
percibidos en el mercado de trabajo.

También consideramos de interés mostrar los resultados de las evaluaciones
en funcién del tipo de entidad en el que han realizado las practicas. Los
resultados son los siguientes:

Tabla 23. Evaluacion general del alumnado en practicas por tipo de entidad

Administracion Publica Empresa Asociacion/ONG/
Fundacion

Grado de cumplimiento
de los objetivos al integrarse 4,3 4,2 4,2
en el programa de practicas

El hecho de darse a conocer en el 4.4 4.4 4.5
mundo empresarial ! ! !

El hecho de adquirir experiencia 4.6 45 4.7
laboral ! ! !

Valorando todos los elementos,
considera positivo haber realizado 4,5 4,4 4,5
las practicas en empresa

Tabla 24. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la empresa/institucion

por tipo de entidad

Administracion Publica Empresa Asociacion/ONG/
Fundacion

Valoracion del espacio fisico
€1 espacio Tis 4,2 4,1 4,1
en el que realiza las practicas
Valoracion de los medios materiales
puestos a su disposicidn en el desarrollo 4,2 4,1 3,9
de las practicas

Relacidn con los trabajadores

de la empresa 4,6 4,5 44
Relacion con los directivos de la empresa 4,2 4,2 4,1
Relacién con el tutor de practicas
de la empresa 44 4,2 4,3
En qué medida las practicas realizadas 42 41 41
son beneficiosas para la empresa ! ! !
Si ha obtenido beca, valore la cuantia 3 2 3,0 2,3

Le gustaria ser contratado por la empresa
en que realizé las practicas cuando termine 4,4 4,1 4,3
sus estudios




Tabla 25. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la Universidad por tipo

de entidad

Administracion Publica Empresa Asociacion/ONG/
Fundacion

Sus conocimientos universitarios
le han sido provechosos en la 4,1 3,5 3,7
realizacion de las practicas

Atencién dispensada por el tutor

de practicas de la Universidad 4,0 3.7 3.8

Atencion recibida en el COIE 4,0 3,9 4,0

Apenas se dan diferencias en la valoracién de los alumnos sobre las expectativas
y aspectos generales. Tampoco hay grandes diferencias en los items que valoran
los distintos aspectos sobre la empresa/institucion en la que se realizan las
practicas, a excepcién de la beca, donde se obtiene una valoracién menos
positiva en el caso de las Asociaciones, ONG’s y Fundaciones. Finalmente en
los aspectos referidos a la Universidad también es algo inferior en el caso de
alumnos que realizaron las practicas en empresas. En general, en todos los
items, la valoracion dada por los alumnos que han realizado las practicas en
administraciones publicas es superior.

5.2 Valoracion del desarrollo de las practicas

A continuacion mostramos los resultados obtenidos de la encuesta, tal y como
se describi6 en el apartado de Metodologia.

5.2.1. Motivos para realizar las practicas en empresas

Considerando que los alumnos que realizan practicas extracurriculares lo
hacen por iniciativa propia, se preguntd por los motivos que les llevan a
realizarlas.

De los resultados obtenidos, que se muestran en el siguiente grafico, podemos
decir que no quedan dudas de que poner los conocimientos en practica,
adquirir experiencia y mejorar el curriculum son las cuestiones que animan
a los alumnos a realizarlas. Por tanto, el alumnado, con el desarrollo de las
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practicas extracurriculares, busca principalmente mejorar su empleabilidad.
Ni la ayuda econdmica, ni la convalidacién de créditos, suelen ser motivos
gue lleven al alumnado a realizar practicas.

Grafico 6. Motivos del alumnado para realizar las practicas

Para obtener beca econdémica

Para cubrir créditos

Para encontrar empleo en la misma empresa

Para darse a conocer en la empresa

Para poner los conocimientos en practica

Para mejorar CV

Para adquirir experiencia

Media (Escala 1 - 5)

Si desagregamos los datos por areas de conocimiento, la tendencia es la
misma. Sin embargo, de nuevo, los alumnos del area de Ciencias de la Salud
parecen tenerlo mas claro, ya que son los que presentan una media mas alta.

Tabla 26. Motivos de los alumnos para realizar practicas por area

de conocimiento.(escala 1 - 5)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades y Juridicas Experimentales

Poner los conocimi,en§os 4,5 3,9 3,8 4,0 4,2
en practica

Adquirir experiencia 4,8 4,5 4,5 4,4 4,6

Mejorar el curriculum 4,3 4,5 4,5 4,3 4,5

Darse a conocer en la empresa 3,4 3,5 3,6 3,8 3,9

Convalidar créditos 2,7 2,7 2,5 3,2 3,0

Obtener beca econémica 2,1 2,6 1,9 2,3 2,2

Encontrar empleo en la misma 2,8 3,2 2,8 3,1 3,1
empresa




5.2.2. Caracteristicas de las Ultimas practicas

A continuacidn se muestra, brevemente, algunas caracteristicas de las
entidades donde los alumnos encuestados realizaron sus Ultimas practicas.

Respecto al tipo de entidad, mas de las dos terceras partes de las practicas

se habian realizado en empresas, seguido a distancia, de las entidades
publicas.

Grafico 7. Tipo de entidad en la que realizaron las practicas

3,6%

27,9%

En una empresa

En una entidad publica

Otros

68,5%

Sin embargo, desagregado por areas de conocimiento, en el area de Ciencias
de la Salud cerca del 70% del alumnado habia realizado las practicas en
entidades publicas, asi como algo mas de la mitad de los alumnos de
Humanidades.

En cuanto a los sectores de actividad, y siguiendo la clasificacion de actividades
econdmicas, CNAE, nos encontramos la siguiente distribucién de entidades,
ordenada de forma decreciente.
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Tabla 27. Distribucion de las entidades en las que los alumnos realizaron

las ultimas practicas por sector de actividad, segun CNAE.

Actividad N %
Actividades sanitarias y veterinarias, servicios sociales 166 25,2
Intermediacién financiera 141 21,4
Actividades inmobiliarias y de alquiler;
servicios empresariales 90 13,6
Otras actividades sociales y de servicios prestados 58 88
a la comunidad; servicios personales !
Industria manufacturera 52 7,9
Comercio; reparacion de vehiculos de motor, motocicletas 33 51
y ciclomotores; articulos personales y de uso doméstico !
Administracion Publica, defensa 33 50
y seguridad social obligatoria !
Educacion 24 3,6
Hosteleria 19 2,9
Transporte, almacenamiento y comunicaciones 19 2,8
Agricultura, ganaderia, caza y selvicultura 12 1,9
Construccién 5,0 0,7
Industrias extractivas 3,0 0,5
Pesca 2,0 0,3
Produccion y distribucion de energia eléctrica, gas y agua 2,0 0,3
Total 659 100

Las actividades sanitarias y de servicios sociales, la intermediacion financiera
y los servicios empresariales abarcan el 60,2 % de los casos.

En cuanto al tamafio de las empresas, por nimero de empleados, en los que
los alumnos realizaron las practicas, destacan las entidades de mas de 250
empleados, seguidas de aquellas que tienen entre 0 y 10 trabajadores. Si
consideramos el intervalo de 0 a 50 empleados, suman casi la mitad de los
casos (48%).



Grafico 8. Tamaiio de la empresa por nimero de empleados

No sabe/ NC

De 101 a 250

De 51 a 100

De 11 a 50 20,8 %
De0Oa 10

Mas de 250 36,9 %

En el grafico siguiente, se muestra una aproximacion a las areas funcionales
de la empresa en las que participaron los alumnos.

Grafico 9. Area de empresa en la que participé el alumnado

I 1,1 %
I 1,5%

3,2%

Produccién

Marketing/Comercial

Informatica/Nuevas Tecnologias

RRHH

Administracién/Finanzas| 11,5 %

Atencion al cliente 17,1 %

Otras &reas 21,4 %

Prestacion de servicios 39,8 %

5.2.3. Funciones redlizadas, competencias profesionales desarrolladas y valoracién
de la experiencia profesional

Hay aspectos muy importantes del desarrollo de las practicas que, sin embargo,
por tener lugar fuera de la Universidad, dificulta su seguimiento. Es el caso
de las tareas y funciones que desarrollan los alumnos durante su estancia
en la entidad y el aprendizaje profesional que éstos obtienen. Asi pues, se
recogid informacidn sobre las siguientes cuestiones:
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- Desarrollo y adecuacién de las funciones y tareas a la formacién del alumno.
- Competencias profesionales desarrolladas por el alumno.
- Valoracién sobre la experiencia profesional obtenida.

En primer lugar, respecto a las tareas y funciones desarrolladas, es muy
importante que los alumnos conozcan bien qué tareas se les encomienda,
asi como que éstas se ajusten al contexto de las practicas y la formacion de
los alumnos. Con un volumen de practicas extracurriculares tan importante
como el que se realiza en la Universidad de Murcia, es necesario realizar un
seguimiento teniendo en cuenta la diversidad de tareas en funcion de las
titulaciones, areas funcionales, tipos de entidades, etc. en las que participan
los alumnos.

Ademas, en la mayoria de las ocasiones, las practicas suponen la primera
actividad de los alumnos dentro del mercado laboral, por ello, es importante
gue tengan una buena acogida por parte de la entidad. La informacidn recogida
nos permite contrastar si el desarrollo de las practicas coincide con la informacién
y expectativas iniciales del alumnado.

En esta revisién de las funciones y tareas desarrolladas, se le preguntd al
alumnado si habian sido establecidas las funciones y tareas al inicio de las
practicas, asi como la correspondencia entre éstas y las realmente desarrolladas
durante el periodo de practicas.

Destacamos en primer lugar, que casi la totalidad de los alumnos, el 94,2%,
sefialan que la empresa/institucién en la que se realizan las practicas les

informa adecuadamente de las tareas que tienen que desempefiar, tal y como
se muestra en el siguiente grafico.

Grafico 10. Explicacion de funciones y tareas a realizar durante las practicas

NS/NC

No




Igual situacién nos encontramos si observamos las respuestas por areas de
conocimiento.

Tabla 28. {Te explicaron las funciones y tareas a realizar durante
las practicas? (%)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades vy Juridicas Experimentales
Si 94,6 87,1 100 93,3 97,8
No 3,1 12,9 0 5,6 2,2
No sabe /no contesta 2,3 0 0 1,1 0
Total 100 100 100 100 100

Siguiendo el orden temporal, se recogia informacion sobre el apoyo que
recibié el alumno en la empresa/institucién para realizar las tareas. Los
resultados muestran que en la gran mayoria de los casos, consideran que el
apoyo fue suficiente o adecuado.

Grafico 11. El apoyo que recibiste de la entidad para el desempeiio de las tareas fué

1,4%

Adecuado

13,7%
Suficiente

Regular

Escaso

76,6%
Nulo

Los datos son también bastantes positivos en este sentido por areas de
conocimiento.
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Tabla 29. El apoyo que recibiste de la empresa/entidad

para el desempefio de las funciones y tareas fue... (%)

CC. CC.Sociales y CC.

Salud Técnicas Humanidades Juridicas Experimentales
Adecuado 82,3 90,3 83,9 70,8 84,9
Suficiente 10 3,2 9,7 17,2 9,7
Escaso 2,3 0 0 7,5 2,2
Regular 5,4 3,2 3,2 2,7 3,2
Nulo 0 3,2 3,2 1,9 0
Total 100 100 100 100 100

Finalmente, se considerd oportuno preguntar sobre la correspondencia entre
las tareas y funciones explicadas al inicio, y las que realmente se realizaron
durante la estancia en practicas. De nuevo, en la casi totalidad de los casos,
las tareas explicadas al inicio, se correspondian con las que finalmente se

realizaron,

tal y como reflejan las respuestas. Algo que se mantiene por

areas de conocimiento.

Grafico 12. Correspondencia tareas desarrolladas con lo explicado al inicio
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Tabla 30. ¢Las tareas desarrolladas se correspondieron con las explicadas

al inicio? (%)

CC. CC. Sociales y Cc.
Salud Técnicas Humanidades Juridicas Experimentales
Si 96,9 83,9 93,5 87,7 94,6
Regular 1,5 6,5 3,2 5,6 5,4
No 1,5 9,7 3,2 53 0
NS/NC 0 0 0 1,3 0
Total 100 100 100 100 100

En definitiva, estos resultados nos permiten afirmar que la informacion que
se ofrece sobre las caracteristicas de las ofertas de practicas es adecuada.
En base a esta informacion, es el alumno el que decide y valora las ofertas
de practicas, participando en aquellos procesos de seleccién que considere.
Se le dan a conocer desde el primer momento las funciones y tareas a realizar,
encuentran apoyo por parte de la empresa para su realizacién y lo que
realmente hacen durante la estancia en practicas coincide con lo comunicado
en la oferta al alumno.

Estos resultados, permiten ofrecer bastantes garantias de que los alumnos
no se veran defraudados en sus expectativas y pone de manifiesto la
importancia de las empresas/instituciones en la formacidon practica del
alumnado universitario.

También se recogi6 informacion sobre la adecuacién de las tareas a la
formacién. Para ello valoraron la puesta en practica de sus conocimientos,
asi como el nivel de las tareas encomendadas.

Refiriéndonos a la primera de las cuestiones, obtenemos que un 60% de los
alumnos reconoce poner en practica sus conocimientos bastante o totalmente.
Se puede considerar un dato muy positivo, si bien, es mejorable. Sin embargo
esto es complejo dado que estd muy condicionado por las expectativas de
los alumnos, y requiere grandes esfuerzos, tanto de las empresas/instituciones,
como de la propia Universidad para adecuar esta vinculacién.

Hay que tener presente que, en el momento de hacer las practicas, los
alumnos aun no han finalizado sus estudios y por tanto hay determinados
contenidos que aln no conocen. En cualquier caso, los porcentajes mas bajos
representan a aquellos alumnos que han indicado que sus conocimientos no
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fueron puestos en practica. En las practicas dirigidas a la gestion en general,
ofertadas a un abanico de titulaciones mas amplio, la relacién entre conocimientos
y funciones es menos significativa, ya que los alumnos, a veces, realizan estas
practicas por otros motivos, como por ejemplo obtener ingresos en época
estival, buscar una ventaja en sectores que ofrecen mas oportunidades
laborales, etc.

Grafico 13. Puesta en practica de conocimientos

5,8%

14,9%

7,9% Regular

0
44,5% Totalmente

Bastante

Poco
25,8%

Nada

Por areas de conocimiento, de nuevo los alumnos del area de Ciencias de la
Salud, dan una respuesta mas positiva. Las propias caracteristicas de estas
titulaciones, hace que sus funciones y tareas estén mucho mas acotadas y
definidas de cara al mercado laboral. Ademas, son alumnos que sélo realizan
practicas en empresas o entidades de su sector. En esta area, se da una
proporcidon mas alta de alumnos que consideran que pusieron sus conocimientos
en practica bastante o totalmente, un 87,7% del total.

Por el contrario, los alumnos de las areas Técnica y de Ciencias Sociales y
Juridicas, muestran un porcentaje menor.

En el caso de los alumnos pertenecientes al drea Técnica, puede ser debido
a dos motivos. En primer lugar, por el escaso niumero de casos recogidos en
la muestra en esta area, dado el menor nimero de alumnos. Y en segundo
lugar, teniendo en cuenta que el area Técnica en la Universidad de Murcia
abarca las titulaciones de Ingeniero Quimico, Ingeniero Informatico, Ingeniero
Técnico en Informatica de Gestién e Ingeniero Técnico en Informatica de



Sistemas, puede darse una escasa percepcién, por parte del mercado laboral,
en las diferencias existentes entre las distintas titulaciones de Informatica.

En el caso del area de Ciencias Sociales y Juridicas, el abanico de titulaciones
es muy amplio, algunas de ellas de reciente creacién, y a veces, con una
indefinicion mayor de los perfiles profesionales percibidos desde el mercado
de trabajo. A veces, a iniciativa propia, alumnos de titulaciones no relacionadas
directamente con un sector, han realizado practicas en otro. Esto es posible
por que hay determinados puestos de practicas que pueden ser cubiertos por
una diversidad de titulaciones. Este hecho hace aumentar la proporcion de
alumnos que responden poco o nada a esta pregunta. En cualquier caso,
debemos tener presente que es el propio alumno el que decide en qué ofertas
de practicas quiere participar.

Tabla 31. ¢éEn qué medida pusiste en practica tus conocimientos? (%)

CC. CC. Sociales y CC.
Salud Técnicas Humanidades Juridicas Experimentales
Bastante o totalmente g7 7 48,4 67,7 47,6 68,8
Regular 8,5 38,7 22,6 31,3 24,7
Pocoonada 3,9 12,9 9,7 21,1 6,5

Respecto a la adecuacion de las tareas al nivel de conocimientos del alumno
en ese momento, algo mas de las tres cuartas partes de los encuestados
(76,6%), considera que el nivel de las tareas era adecuado o incluso de un
nivel superior, aunque también un 23,4% creen que eran de un nivel inferior.

Grafico 14. Tareas encomendadas y nivel de conocimientos
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De nuevo, si desagregamos por areas de conocimiento se dan diferencias,
especialmente entre los alumnos de Ciencias de la Salud y Ciencias Sociales
y Juridicas. Asi, los primeros, en un 83,1% de los casos, ha considerado que
el nivel de las tareas era el adecuado, mientras que en los segundos, la
proporcién de los que opinan de este modo es del 63,6%, ademas, son
también los alumnos que en mayor proporcién consideran que las tareas eran
de un nivel inferior (31,9% de los casos), bastante superior a los resultados
obtenidos en la misma categoria en el resto de areas de conocimiento.

Tabla 32. Sobre las tareas encomendadas durante las practicas y su

adecuacion a su nivel de conocimientos, opina que... (%)

CC. CC. Sociales y CC.

Salud Técnicas Humanidades Juridicas  Experimentales
Eran adecuadas 83,1 77,4 77,4 63,6 87,7
Eran de un nivel superior 6,2 3,2 9,7 4,5 3,3
Eran de un nivel inferior 10,8 19,4 12,9 31,9 13,0
Total 100 100 100 100 100

La segunda cuestidon importante respecto al desarrollo de las practicas y a
la mejora de la empleabilidad de los titulados, es la puesta en practica de
una serie de competencias profesionales habitualmente demandas por las
empresas/instituciones. Asi se le pidié que indicaran, en qué medida habian
puesto en practica tales competencias durante la estancia en practicas,
empleando para ello una escala de 1 a 5, donde 1 representa un nivel muy
bajo y 5 muy alto.

En la valoracién dada por el alumnado destaca la puesta en practica de
competencias como la responsabilidad y compromiso (4,1), trabajo en equipo,
(4,1), habilidades de comunicacion (4,1) y habilidades interpersonales (4,0).
Respuesta muy similar a la emitida por las empresas/instituciones, como
veremos mas adelante. En cambio, entre las menos desarrolladas durante las
practicas nos encontramos la creatividad (3,2) y el liderazgo (2,8).

Probablemente, el menor desarrollo de estas capacidades se deba a que son
habilidades mas ligadas a tareas que los universitarios desarrollaran en
momentos posteriores de su carrera profesional.



En cualquier caso, podemos deducir un aprendizaje competencial, por parte
del alumnado, ya que en la practica totalidad de los casos se obtiene una

valoracién positiva. Los resultados detallados para cada caso se muestran en
el siguiente grafico.

Grafico 15. Medida en la que pusiste en practica competencias profesionales.
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Si desagregamos los datos por dreas de conocimiento, obtenemos los siguientes
resultados:

Tabla 33. ¢En qué medida puso en practica las siguientes competencias

profesionales? (escala 1-5)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades vy Juridicas Experimentales

Autonomia 3,9 3,8 4,2 3,4 3,9
Habilidades

de comunicacion 42 4,0 44 4,0 4,2

Capacidad de organizacion 3,9 3,9 4,3 3,7 4,1
y planificacion

Creatividad 3,5 3,6 3,9 2,9 3,3

Orientacion al cliente 4,1 4,1 4,3 3,5 4,0

Orientacion a resultados 4,3 4,2 4,3 3,8 4,2

Resolucién de problemas 3 g 4.1 4.2 34 38
Responsabilidad

y compromiso 2,9 3,0 3,5 2,7 3,1

Trabajo en equipo 3,9 3,7 4,0 3,4 3,7
Flexibilidad

y adaptacion al cambio 4,0 3,0 3,9 4,0 3,0

Habilidades 4,0 3,8 4,0 3,7 3,9
interpersonales

Iniciativa 3.8 3,8 3,9 3,7 3,8

Liderazgo 4,1 4,0 4,4 4,0 4,3

Orientacion a la calidad 4,5 4,3 4,4 3,8 4,5

Se puede destacar que, casi todas las competencias, a excepcion de orientacion
al cliente, tienen una valoracion mas baja por parte del alumnado de las areas
Técnica y Ciencias Sociales y Juridicas. De nuevo, las valoraciones mas altas
se dan en las areas de Ciencias de la Salud y de Humanidades.

Ademas, en todas las areas de conocimiento, se mantienen entre las
competencias mas desarrolladas durante las practicas el trabajo en equipo,
la responsabilidad y compromiso y las habilidades de comunicacién. Por
contra, las menos desarrolladas, serian el liderazgo y la creatividad.

Finalmente, se pregunté a los alumnos, su valoracidn acerca de la experiencia
profesional obtenida durante las practicas, dado que éstas, ademas de ofrecer



una formacién practica al alumnado, le proporciona una primera oportunidad
para adquirir una experiencia profesional, facilitandole el acceso al mercado
laboral.

Los resultados a esta pregunta son muy positivos, ya que un 91,4% de los

encuestados valora esta experiencia profesional como buena o muy buena,
cumpliéndose asi las expectativas y finalidad de las practicas.

Grafico 16. Valoracion de la experiencia profesional
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Si observamos los datos por areas de conocimiento, se encuentran algunas
diferencias, ya que el porcentaje de aquellos que la valoran como buena o
muy buena es menor en las areas de Ciencias Sociales y Juridicas y de
Ciencias Experimentales. Sin embargo en las dreas de Humanidades o Ciencias
de la Salud, esta proporcién alcanza la practica totalidad, con un 90,4% y
un 97%, respectivamente.

Tabla 34. éCémo valoras la experiencia profesional obtenida durante las

practicas? (%)

CC. CC. Sociales (e

Salud Técnicas Humanidades vy Juridicas Experimentales
Muy buena 76,2 64,5 71 49,2 59,1
Buena 20,8 29 19,4 39,3 35,5
Regular 3,1 6,5 3,2 8,3 4,3
Mala 0 0 3,2 2,1 1,1
Muy mala 0 0 3,2 1,1 0
Total 100 100 100 100 100
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5.2.4. Valoracion sobre la influencia de las prdcticas en la insercion laboral

Uno de los principales objetivos de este trabajo, era tener datos representativos
sobre la influencia de las practicas profesionales en la insercion laboral de
los titulados.

Ademas de conocer la proporcion de alumnos que encuentran empleo
directamente a través de las practicas, y que analizaremos en el capitulo 7
de este informe, se ha recogido la opinién que tienen los titulados sobre la
incidencia de las practicas para la insercion laboral.

Empleando una escala, (Martinez Martin, 2002) el alumnado valora si las
practicas son un buen medio para facilitar la insercion laboral, a través de
aspectos como la experiencia laboral que proporciona, los contactos que se
realizan, etc. como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 35. Valoracién sobre la influencia de las practicas en la insercién

laboral por areas de conocimiento (escala 1 - 5)
N Media Desv.

La experiencia laboral adquirida durante las practicas 659 4,1 1,0
es relevante para la insercion laboral

Las amistades que haces durante las practicas 659 3,6 1,2
son importantes para el acceso al mercado laboral

La ampliacién del curriculum, gracias a las practicas, 659 3,9 1,1
es fundamental para el acceso al mercado laboral

La realizacién de practicas en empresas es un buen 658 4,1 1,0
medio para conseguir la insercién laboral

Los resultados muestran que los alumnos estan muy de acuerdo con el hecho
de que las practicas son un buen medio para la insercidn laboral, especialmente
por la experiencia que se adquiere a través de las mismas. Otros aspectos
como las amistades o contactos o la ampliacion del curriculum tienen una
valoracion menor.

Por areas de conocimiento se mantiene la misma tendencia, sin embargo,
los alumnos de las areas de Ciencias Sociales y Juridicas y Técnica, muestran
un grado de acuerdo menor.



Tabla 36. Valoracion sobre la influencia de las practicas en la insercion

laboral por area de conocimiento (escala 1 - 5)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades Yy Juridicas Experimentales

La experiencia laboral

adquirida durante las

practicas es relevante 4,4 3,9 4,7 4,0 4,1
para la insercion laboral

Las amistades que haces

durante las practicas son 35 36 4.4 36 36
importantes para el acceso 7' ! ! ! !
al mercado laboral

La ampliacion del curriculum,
gracias a las practicas, es

fundamental para el acceso 3,8 3,8 4,7 3,9 3,9
al mercado laboral

La realizacion de practicas
en empresas es un buen 4.0 4.3
medio para conseguir '’ !
la insercién laboral

4,8 4,1 4,2

5.2.5. Propuestas de mejora

Finalmente, a través de una pregunta abierta se les dio oportunidad a los
alumnos para que indicasen aquellos aspectos que consideran necesario
mejorar en el desarrollo de las practicas. Los resultados, codificados a través
de las respuestas emitidas, son los siguientes:

Tabla 37. ¢éQué aspectos habria que mejorar en la realizacion de las

practicas profesionales?

Las ayudas economicas o becas 68 20,4

La correspondencia de tareas con la titulacion 49 14,7
Las ofertas, las oportunidades de practicas 41 12,3

La supervision del COIE 35 10,5

El enfoque a la insercion laboral/oportunidades de empleo 34 10,2
El tiempo de practicas 26 7,8

La tutorizacion de las empresas 21 6,3

La difusion e informacion sobre las practicas 16 4,8
La tramitacion de las practicas 14 4,2

La tutorizacion de la Universidad 10 3,0

Los recursos formativos 3 0,9

Otros 17 5,1

Total 334 100
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Como se puede observar, la ayuda econdmica es una de las cuestiones a
mejorar mas destacada por los alumnos. Ya hemos comentado en otro
momento, que suele ser un aspecto muy valorado por los alumnos para
inscribirse a una determinada oferta. A menudo, manifiestan que,
independientemente de que se de algun tipo de remuneracién por el trabajo
desempefiado en la estancia de practicas, se deberia de suplir, al menos, los
costes derivados del desplazamiento o las dietas. En cualquier caso, el 70%
de las practicas gestionadas durante los cursos académicos 2003/04 y 2004/05
han sido becadas, aunque en muchos casos, esta ayuda econdémica, el alumno
la ha recibido posteriormente a la realizacién de las mismas. La mejora
manifestada no sélo es referida al nimero de ayudas econdmicas, sino también,
al importe de las mismas.

También, la adecuaciéon de la formacion y las tareas, asi como las propias
ofertas, en tanto que haya mas cantidad y variedad han sido senaladas como
aspectos que se pueden mejorar.



LA OPINION DE LAS EMPRESAS SOBRE LAS PRACTICAS

6.1. Valoracién del desarrollo de las practicas
6.2. Las prdacticas como método de seleccion

6.1 Valoracion del desarrollo de las practicas

En este apartado, se exponen los resultados obtenidos en la encuesta realizada
a las empresas/instituciones que han acogido alumnos en practicas durante
los cursos académicos, 2003/04, 2004/05 y 2005/06, tal y como se sefiala
en el apartado de Metodologia.

6.1.1. Seleccién y acogida del alumnado

El COIE realiza una primera seleccion de candidatos en base a la oferta y al
expediente académico del alumno. La seleccion definitiva del alumno en
practicas, la realizan las empresas/instituciones de entre aquellos alumnos que
se hayan inscrito a cada oferta. Por este motivo, se les pregunté a las entidades
sobre los criterios de seleccion del alumnado.

Como se muestra en el siguiente grafico, una gran proporcién, el 40,9%, valora
en primer lugar la propia titulaciéon seguido a distancia de la cercania de la
finalizacion de la misma como principales criterios. Esta respuesta es positiva,
ya que puede aumentar las opciones del alumno de ser contratado en la
empresa/institucién al finalizar las practicas.

Como se puede observar, la categoria “otros” es minoritaria. Sin embargo, hay
que destacar que en la mayoria de los casos hacen referencia a aspectos
relacionados con la motivacion, el interés del alumno vy la actitud para aprender,
asi como la valoracién de competencias y habilidades de los candidatos.
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Grafico 17. Criterios de seleccén de la empresa.

Otros 53 %

Haber realizado practicas )
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: o
nuevas tecnologias 6,5 %

El expediente académico

La formacién complementaria 12,8 %

La cercania de la finalizacion

o
de la titulacion 15,8 %

La propia titulacion 40,9 %

La designacion de un tutor por parte de la empresa/institucion que guie al
alumno durante su estancia en la misma es un aspecto importante para el
buen desarrollo de las practicas. Por ello, se les pregunt6 a las empresas
sobre quién suele asumir estas funciones.

En la mayor parte de las ocasiones, el tutor de empresa es el responsable
del departamento en el que se ubica al alumno, seguido de aquellos casos

en los que estas funciones recaen sobre el director o gerente de la empresa,
algo mas habitual en las empresas con un menor nimero de empleados.

Grafico 18. Eleccion del tutor de la entidad.
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0,
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La realizacion de practicas, es un proceso de aprendizaje practico para el
alumno, pero mas alla de esto, en numerosas ocasiones, las empresas ofrecen
formacién especifica para la incorporacién del alumno. Esto se realiza de una
manera planificada y formal, especialmente en grandes empresas, cuando
acogen a un numero amplio de alumnos en practicas, realizando seminarios
o jornadas de acogida y formacion.

Por esto, se considerd importante generalizar esta pregunta a todas las
empresas, ya que supone una oportunidad para los alumnos de conocer
profesionalmente un ambito de trabajo. Asi mismo, permitia conocer también
la percepcidon que las empresas tienen sobre la formacién que ofrecen al
alumno, ya que éste puede representar un coste adicional que las empresas
deben asumir.

Como podemos observar, las empresas ofrecen informacién sobre las funciones

y el puesto u ocupacion que el alumno va a desempefiar, y en menor medida
sobre el sector de actividad.

Tabla 38. Formacidn inicial proporcionada por la empresa al alumnado

en practicas (escala 1 - 5)

N Media  Desv.
Especifica sobre las funciones y tareas a realizar 336 4,2 0,7
Sobre el puesto u ocupacién que va a desempeiiar 334 4,1 0,8
Sobre el funcionamiento y normas de la organizacion 336 3,7 1,0
Sobre el sector de actividad de la organizacion 334 3,5 1,0

6.1.2. Valoracion sobre el alumnado en prdcticas

Una de las cuestiones mas importantes era recoger la valoraciéon de las
entidades sobre el alumnado en practicas.

En general, las entidades se encuentran bastante satisfechas con el interés
y motivacion mostrado por el alumnado, el trabajo que realiza asi como el
aprendizaje que obtiene durante el periodo de practicas. Sin embargo, aunque
con puntuaciones positivas, esa valoracién disminuye al hablar de la adecuacion
del perfil profesional de la titulacion a las funciones y tareas encomendadas,
asi como al nivel de conocimientos mostrado por el alumno propio de su
titulacion.
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Tabla 39. Valoracion de las entidades sobre el alumnado en practicas
(escala 1l -5)

N Media  Desv.
Nivel de conocimientos mostrado propio de su titulacion 334 3,6 0,8

Aprendizaje practico obtenido por el alumnado al finalizar
el periodo de practicas 338 4,1 0,7

Adecuacién del perfil profesional de la titulacién a las

funciones y tareas encomendadas 337 3,9 0,8

Interés y motivacion mostrado por el alumnado para 335 43 08
realizar las funciones y tareas ' '

Integracion de los alumnos en la organizacion 334 4,1 0,8

Grado de satisfaccién con el trabajo realizado por el alumnado 330 42 0.7

En general, la valoracidon sobre el alumnado (interés, motivacion, trabajo
realizado...) es bastante positiva, pero disminuye en los aspectos referidos
a la formacién y nivel de conocimientos del mismo. En cualquier caso, se
puede decir que existe satisfaccion por parte de las empresas/instituciones
al valorar al alumnado, si bien, esto no debe hacernos pensar que no haya
que seguir trabajando, tanto desde la Universidad como desde las propias
empresas/instituciones, en una mejor formacion practica del alumnado. No
existen diferencias significativas en las respuestas emitidas por tamafo de
la empresa o tipo de entidad.

Asi mismo, se les preguntd a las empresas sobre el nivel de competencias
profesionales mostrado por el alumnado durante el desarrollo de las practicas.
Pues bien, hay que destacar que los resultados muestran una tendencia muy
similar a la manifestada por los alumnos, aunque, las valoraciones de las
empresas son, en general, algo mas bajas. La mayor discrepancia entre
alumnos y empresas/instituciones se da en las habilidades de comunicacion,
ya que para los alumnos es una de las mas desarrolladas, pero no asi para
las empresas.

Por tanto, seguin la opinién emitida en este caso por las empresas/instituciones,
destacaria la capacidad de trabajo en equipo y la responsabilidad y compromiso,
y de nuevo, la valoracion mas baja se obtiene en liderazgo y creatividad,
aungue también en autonomia.



Grafico 19. Nivel de competencias mostrado por el alumno.
Media (Escala 1 - 5)
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La opinidn, tanto de alumnos como de empresas/instituciones, sobre el
desarrollo de competencias del alumnado mantiene las mismas tendencias,
si bien es algo mas baja por parte de las segundas. En el siguiente grafico
se puede apreciar lo comentado:

Grafico 20. Competencias desarrolladas durante las practicas segin alumnado y entidades.
Media (Escala 1 - 5)
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6.1.3 Ventajas para las empresas/instituciones

Ya expusimos al inicio de este informe, algunas de las principales ventajas
que tienen para las distintas entidades los programas de practicas.

Los resultados muestran que las empresas/instituciones reconocen las diversas
ventajas que supone para ellos acoger alumnos en practicas. Sélo se obtiene
una valoracién menor en “obtener un trabajo Util desarrollado por universitarios”,
como puede observarse en la tabla siguiente.

Tabla 40. Ventajas para las empresas/instituciones por acoger alumnos

en practicas (escala 1 - 5)

N Media Desv.

Conocer la valia profesional de alumnos de cara a un posible
proceso de seleccion 330 4,1 1,0

Formar profesionales adaptados a las necesidades 329 4.0 0.8
de la empresa ! !

Disponer de personas motivadas para realizar tareas 330 4,0 0,8
relacionadas con su formacion académica

Obtener un trabajo Util desarrollado por universitarios 328 3,5 1,0

Realizar una labor social participando en la formacion integral

de los alumnos universitarios 329 4,0 0,9

En el apartado anterior, referido a la valoracion sobre el alumnado por parte
de las entidades, vimos que las respuestas emitidas muestran un alto grado
de satisfaccion con el trabajo realizado por el alumno, sin embargo, las
empresas/instituciones no consideran que la principal ventaja de los programas
de practicas sea ésta.

Hay que tener en cuenta, que el alumno que realiza practicas no ha finalizado
su titulacién, por lo que aun ha de ampliar sus conocimientos. Ademas, las
entidades que acogen alumnos en practicas, han de ocupar tiempo en
informacién y formacién al alumno para su integracion en la organizacion y
la realizacion de las tareas, por lo que las entidades consideran en gran
medida que son ellas las que aportan una formacién practica al alumnado y
un complemento a la formacion universitaria.

Finalmente, para explicar esa menor valoracién como ventaja de la utilidad
del trabajo desarrollado por el alumno, se encuentra la limitacion de la estancia
del alumno. Dada la necesidad de que exista un limite de horas de permanencia



del alumno en la entidad, se limita también el tiempo para que el alumno
pueda desarrollar un trabajo Gtil a la empresa/institucion una vez se haya
familiarizado con el funcionamiento de la misma. Esto, entre otros motivos,
hace que muchas empresas consideren necesario ampliar la duracién del
periodo de practicas, como veremos mas adelante.

En cualquier caso, ademas de aquellos criterios mas altruistas, que muestran
el deseo de colaboracidon de las empresas/instituciones con la Universidad,
la principal ventaja que éstas consideran que tiene el acoger alumnos en
practicas es conocer posibles candidatos para futuras necesidades de personal.
Las empresas/instituciones son conscientes de que los recursos humanos de
la organizacion son fundamentales para el éxito de la misma, por lo que
contar con buenos profesionales adaptados a sus necesidades es muy
importante. La seleccidon de personal a través de las practicas, incrementa
las garantias de éxito en los procesos de seleccidén, ya que no se realiza bajo
una prediccién, sino sobre la base de un comportamiento observado.

6.1.4. Propuestas de mejora

Al igual que los alumnos, a las empresas/instituciones se les dio la oportunidad
de indicar aquellos aspectos que consideraban necesario mejorar en el
desarrollo de los programas de practicas extracurriculares. De nuevo, se
realizé como pregunta abierta, codificando y categorizando posteriormente
las respuestas emitidas.

De los resultados obtenidos hay que destacar la consideracion de las entidades
de mejorar la comunicacién y coordinacién con la Universidad en general y
con los tutores de Universidad y el COIE en particular.

Otros aspectos manifestados hacen referencia, por un lado, a la ampliacién
de la duracién de las practicas, por lo que habra que plantearse la duracion
maxima establecida de los programas de practicas extracurriculares,
considerando también los cambios que genera el nuevo EEES respecto el
fomento de la empleabilidad, y por otro, a la motivacién e interés mostrado
por los alumnos.
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Tabla 41. éQué aspectos considera necesario mejorar para el desarrollo

de las practicas extracurriculares?

Mayor comunicacién, coordinacion y mejora de las relaciones
en general de la universidad y la empresa y de los tutores 37 17,9
y del COIE en particular
Ampliar la duracidn de las practicas 24 11,6
Motivacion e interés de los alumnos por la realizacion de practicas 24 11,6
o Fornlwgcién'y' capacitacion de los alumnos 20 97
(conocimientos especificos, idiomas, nuevas tecnologias...) !
Formacion practica de los alumnos 15 7,2
Mayor informacién, difusién y promocién de los programas 15 72
de practicas !
Agilidad de la tramitacién y mayor nimero de candidatos 13 6,3
Mayor flexibilidad temporal para realizar las practicas 10 4,8
Retribuciéon del alumno 8 3,9
Actualmente es correcto 7 3,4
Adecuacion de las titulaciones a los perfiles solicitados 6 2,9
Otras 28 13,5
Total 207 100

6.2. Las practicas como método de seleccion.

No cabe duda que para las entidades, el alumnado en practicas es una fuente
de reclutamiento de personal, tal y como hemos visto entre las principales
ventajas expresadas por los empleadores. Aunque se ha preguntado al
alumnado por el logro de un empleo a través de las practicas, queriamos
conocer también la otra cara del proceso, esto es, ver la proporcion de
empresas que ofrecen oportunidades de relacion laboral a los alumnos en
practicas. Para tanto, también se pregunto a éstas si se habia ofertado un
contrato de trabajo a un alumno en practicas, y la respuesta fue afirmativa
para casi las tres cuartas partes de las entidades encuestadas.
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Grafico 21. Oferta contrato de trabajo.
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Por tamafio de la empresa (nimero de empleados), tanto las empresas mas
grandes como las mas pequefias que han acogido alumnos en practicas, han
recurrido a esta posibilidad, por lo que no hay diferencias significativas, y en
todos los casos, nos encontramos proporciones similares a lo obtenido a nivel
general.

Tabla 42. ¢Ha ofertado alguna vez un contrato de trabajo a un alumno
qgue ha realizado practicas en su entidad? (%)

De 0 a 10 De11a50 De51a 100 De 101 a 250 Mas de 250
Si 68,8 81,3 76,0 69,2 78,8
No 28,5 15,4 16,0 26,9 15,
NS/NC 2,8 3,3 8,0 3,8 5,8
Total 100 100 100 100 100

Por tipo de entidad, tanto las asociaciones como las empresas afirman haber
ofertado contratos de trabajo en una alta proporcién, 80,2% y 80%
respectivamente, aunque ldgicamente ésta proporcidon disminuye bastante
en el caso de las administraciones publicas, 38,8%, y como consecuencia del
sistema de acceso.

Respecto a si han contratado personal a través de los alumnos de practicas,
obtenemos que en casi las dos terceras partes de las entidades encuestadas
han respondido afirmativamente.

77 I



I 78

Grafico 22. éHa contratado finalmente en su empresa a un alumno en practicas?
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La distribucién por tamafio de empresa quedaria como sigue:

Tabla 43. ¢Ha contratado finalmente su entidad a un alumno en practicas?

(%)

De0al1l0 Dell1ab50 Deb51a100 De 101 a 250 Mas de 250
Si 56,9 68,1 76,0 65,4 75,0
No,rechazo 5,6 3,3 0,0 3,8 0,0
de la oferta
No, 7,6 7,7 0,0 0,0 3,8
otros motivos
NS/NC 29,9 20,9 24,0 30,8 21,2
Total 100 100 100 100 100

En relacion a la contratacion de alumnos que han realizado practicas, por tipo
de entidad, tanto el 70,2% de las empresas encuestadas, como el 65,7% de
las Asociaciones, ONG’s y Fundaciones, han contestado afirmativamente.
Légicamente esta proporcion disminuye bastante en la Administracion Publica,
un 34,7%, donde se utilizan unos procesos de seleccion diferentes.



Finalmente, se preguntd por la posibilidad de acoger alumnos en practicas,
si bien solamente se trata de una aproximacion, ya que no se pregunta por
el nUmero, ni se contextualiza en la proporcién del nUmero total de empresas
o entidades factibles de hacerlo, en cualquier caso proporciona una idea sobre
la demanda de alumnado en practicas. El resultado no pudo ser mas positivo,
ya que el 62,1% de las entidades respondieron afirmativamente.

Grafico 23. Prevision de acoger alumnos en los proximos 6 meses.

20,1%

17,8%

De aquellos que tenian previsto acoger alumnado en practicas en los meses
siguientes, se les solicité que indicaran, con opcién de respuesta multiple,
de qué titulaciones requerian al alumnado. Las respuestas se distribuyeron
de la siguiente manera:

79 I



I 80

Tabla 44. ¢De qué titulacidn tiene previsto acoger alumnos en practicas?

Titulacién N %
Dip. Empresariales 32 9,6
Ldo. Veterinaria 21 6,3
Ldo Psicologia 19 5,7
Dip. Fisioterapia 17 51
Dip. Relaciones Laborales 17 51
Ldo. Administracion y Direccion de Empresas 15 4,5
Dip. Optica y optometria 13 3,9
Dip. Turismo 13 3,9
Ldo. Economia 12 3,6
Dip. Enfermeria 12 3,6
Ingeniero en Informatica 11 3,3
Ldo. Pedagogia 11 3,3
Dip. Biblioteconomia 10 3,0
Ingeniero Técnico en Informatica de Gestién 10 3,0
Ldo. Documentacion 9 2,7
Ingeniero Técnico en Informatica de Sistemas 9 2,7
Ldo. Quimica 9 2,7
Ldo. Derecho 8 2,4
Dip. Educacion Social 7 2,1
Ldo. Periodismo 7 2,1
Dip. Trabajo Social 7 2,1
Ldo. Biologia 6 1,8
Ldo. Ciencias Ambientales 5 1,5
Ldo. Filologias 4 1,2
Ingeniero Quimico 4 1,2
Ldo. Psicopedagogia 4 1,2
Ldo. Publicidad 4 1,2
Total 296 88,9

El resto de titulaciones, con una proporcion inferior al 1% no se han mostrado.



RESULTADOS DE LAS PRACTICAS: INSERCION LABORAL 7

7.1. Empleo conseguido a través de las practicas
7.2. Caracteristicas

La realizacion de practicas extracurriculares aumenta, entre otros factores,
la empleabilidad de los titulados, facilitando el acceso al primer empleo. En
este apartado, nos centramos mas directamente en la insercién laboral a
través de las practicas.

7.1 Empleo conseguido a través de las practicas

Antes de conocer la proporcion de alumnos que han conseguido un empleo
en la misma empresa/institucién donde realizaron las practicas, pasamos a
describir brevemente la situacién laboral de los encuestados.

En el momento de realizar el trabajo de campo, un 68,3% se encontraba
empleado.

Grafico 24. Situacion actual del alumnado
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De nuevo, mostrando los datos por areas de conocimiento tenemos que en
todos los casos, la mayor parte esta trabajando, a excepcion de los alumnos
del drea de Ciencias Experimentales entre los que hay una mayor proporcion
de los que aun se encuentran realizando sus estudios.

Tabla 45. Actualmente, écual es tu situacién laboral? (%)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades vy Juridicas Experimentales

Esta estudiando 24,6 35,5 22,6 23,3 33,3

Compagina estudios 5 4 6,5 16,1 19,5 11,8
y trabajo

Esta trabajando 56,9 58,1 48,4 51,1 47,3

Estd desempleado 3,8 0 9,7 5,3 7,5
Realiza otra

actividad 1,5 0 3,2 0,8 0

Total 100 100 100 100 100

De los que se encuentran en alguna actividad formativa, la mayoria contintian
la primera titulacion universitaria (45,3%), seguido de aquellos que se
matriculan en otra titulacion (20,3%). En una proporcidn menor encontramos
los que realizan el Doctorado (9,4%) o un Master (8,7%), y finalmente, un
16,3% realiza otro tipo de actividad formativa no mencionada. En total, un
16,4% de los que siguen formandose, lo hace de manera simultanea con la
actividad laboral.

Para medir la insercién de los alumnos a través de las practicas, se les
preguntd a los encuestados si habian trabajado posteriormente a la finalizacién
de las practicas en la misma empresa o institucion con contrato laboral, y en
caso de que no fuera asi, si el motivo habia sido la inesixtencia de oferta por
parte de la entidad, o bien, haberla rechazado.

La respuesta a esta pregunta nos dice que un 30,6% del alumnado que
realiza practicas ha tenido oportunidad de ser contratado por la entidad,
sin embargo, dado que un 9,1% ha rechazado la oferta, generalmente por
no haber finalizado la titulacién, la proporcién de alumnos que se han
quedado trabajando en la misma empresa en ese momento o
posteriormente es del 21,5%.



Grafico 25. Oportunidad de quedarse en la misma entidad de practicas.
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- Acepté la oferta

Por areas de conocimiento, quienes mayores oportunidades de ser contratados
por la entidad han sido los alumnos de la areas Técnica, Humanidades y
Ciencias Sociales y Juridicas; si bien, no podemos olvidar que los casos de
alumnos de las dos primeras, es mucho menor.

Por su parte, el area mas numerosa, Ciencias Sociales y Juridicas, se mantiene
en la proporcidon general con un 31,1% de los casos, y junto con los alumnos
del area de Humanidades, 23,3%, son quienes en mayor medida han
formalizado un contrato con la misma entidad.

Tabla 46. Tras la finalizacion de las practicas, ¢ha trabajado con contrato

de trabajo en la misma empresa?(%)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades vy Juridicas Experimentales
Si 18,8 22,6 25,8 23,3 16,1
No porque rechacé 7,0 22,6 12,9 7.8 11,8
la oferta
Oportunidad de quedarse 25,8 45,2 38,7 31,1 27,9
No por otros motivos 74,2 54,8 61,3 68,9 72,1
Total 100 100 100 100 100
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Respecto a los resultados por titulaciones, en la siguiente tabla mostramos
la distribucion por titulaciones entre aquellos que han tenido la oportunidad
de ser contratados por la entidad, los que finalmente lo han hecho, asi como
los que han rechazado la oferta. Los datos se muestran ordenados de manera
descendente por la primera columna.

Tabla 47. Distribucién de los alumnos que han trabajado en la misma

empresa de practicas por titulacion (%)

Acepté  Rechacé
Titulaciones Oportunidad la oferta  la oferta
Dip. Empresariales 12,4 10,4 2,0
Ldo. Administracion y direccion de empresas 9,0 6,0 3,0
Dip. Enfermeria 8,0 6,0 2,0
Dip. Relaciones Laborales 8,0 5,5 2,5
Dip. Turismo 6,0 4,5 1,5
Ldo. Economia 5,0 3,5 1,5
Ldo. Odontologia 3,0 3,0 0,0
Ldo. Pedagogia 3,0 3,0 0,0
Ldo. Historia 2,5 2,5 0,0
Ldo. Psicologia 3,5 2,5 1,0
Ldo. Biologia 3,5 2,0 1,5
Ldo. Ciencias Ambientales 2,0 2,0 0,0
Dip. Fisioterapia 2,5 2,0 0,5
Ldo. Ciencia y Tecnologia de los Alimentos 2,5 1,5 1,0
Ldo. Ciencias del Trabajo 2,0 1,5 0,5
Ldo. Derecho 1,5 1,5 0,0
Ingenieria Quimica 3,0 1,5 1,5
Dip. Optica y Optometria 4,0 1,5 2,5
Total 81,1 60,2 20,9

Al desagregar en numerosas categorias los porcentajes no son amplios, pero
se puede apreciar que la mayoria eran alumnos de Ciencias Empresariales,
seguidos de Administracidén y Direccion de Empresas, Enfermeria, Relaciones
Laborales y Turismo.



Sin embargo, entre los que rechazan la oferta, destacan también los alumnos
de Administracién y Direccion de Empresas, Relaciones Laborales y como
novedad los alumnos de Optica y Optometria.

El resto de titulaciones que no aparecen en la tabla, tienen una proporcion
inferior al 2% o no se da ningun caso.

Para completar esta informacion, se contempld el tiempo que habian tardado
en incorporarse a la entidad, y hay que decir que este intervalo temporal es
muy breve. Aunque la media se situa en 3,6 meses, si agrupamos por
categorias, obtenemos que mas de las dos terceras partes lo hacen antes de
los 3 meses siguientes a la finalizacion de las practicas. De hecho, la proporcion
de alumnos que se han incorporado a la empresa o institucién con una relaciéon
laboral de forma inmediata a la finalizacidén de las practicas es del 43,7 %,
categorizado en el siguiente grafico:

Grafico 26. Tiempo que pasé hasta que se incorpora a la entidad.

12,0%

18,3%

- Hasta 3 meses
- Entre 3 y 6 meses

Més de 6 meses

Por areas, los intervalos de tiempo mas breve para incorporarse a la empresa
se encuentran en los alumnos de las areas Técnica y de Ciencias Sociales y
Juridicas.
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Tabla 48. Tiempo medio de incorporacion a la empresa por areas
de conocimiento (meses)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades vy Juridicas  Experimentales
N 24 7 8 88 15
Media 5,4 0,9 7,6 2,8 4,8
Desv. Tip 5,8 2,3 8,2 4,3 8,4

Del 21,5% que habia logrado un contrato de trabajo en la entidad en la que
realizo las practicas, en el momento de realizar la encuesta, mas de la mitad
continuaban trabajando en la misma entidad.

Grafico 27. éContinuda trabajando en la misma empresa?

Si 57,7%

No 42,3%

Si

No

7.2. Caracteristicas

Una vez conocida la proporcién de alumnos que se quedan en la empresa,
se realizaron preguntas relativas a las caracteristicas del empleo logrado.
Empezando por el tipo de contrato, suelen obtener un contrato de duracidn
determinada. Aunque las categorias empleadas son muy genéricas, respetan
la clasificacion existente en la normativa.



Grafico 28. Tipo de contrato.

0,7%

13,4%
Duracion determinada

Indefinido

De formacion en practicas

14,8%
Otros

NS/NC

61,3%

No cabe duda de que estos alumnos han obtenido una importante experiencia
laboral reflejada también en el tiempo de estancia en la empresa, la media se
sitla en aproximadamente un afio y medio, (17,5), pero de nuevo, mostramos
los datos por categorias que resulta mas significativo en el siguiente grafico.

Grafico 29. Tiempo que estuvo/lleva trabajando.

0
16,2% 44,4%

Més de 2 afios

39,4% Hasta un afio

Entre 1y 2 afios

Ademas, se quedan trabajando, en gran medida, en la misma area funcional
de la entidad en la que participan durante las practicas. Por lo que algo mas
de un tercio, afirman hacerlo en la prestacion de servicios en general,
representando también otras areas importantes las de Administracién y
Finanzas, Atencion al cliente, asi como otras de caracter mas especifico.
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Grafico 30. Area funcional en la que trabajé o trabaja.

Produccion
Informatica/Nuevas tecnologias
RRHH

Marketing/Comercial

0y
Atencién al cliente 15,5 %

- PN 16,2 %
Administracién/Finanzas

Otras areas

Prstacion de servicios 34,5 %

Finalmente, se les preguntd por la ocupacién y categoria profesional en la
gue desarrollaban su trabajo.

Respecto a la ocupacion, se han codificado las respuestas dadas por los
encuestados, y se ha seguido la Clasificacion Nacional de Ocupaciones para
su mecanizacién, (desagregado a 2 digitos), en funciéon de los casos que
agrupaban.

Se puede observar que aunque se da una amplia variedad de ocupaciones,
gue refleja también la diversidad de titulaciones de aquellos que lograron un
empleo a través de las practicas, sin embargo, destacan las ocupaciones de
empleados de servicios contables, financieros, empleados de bancos y
profesionales de la contabilidad. En cualquier caso, los resultados son positivos,
dado que en la gran mayoria de los casos, son ocupaciones relacionadas con
una titulacién superior de primer o segundo ciclo.
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Tabla 49. Ocupaciones de los alumnos que trabajan o han trabajado

en la misma entidad donde realizaron las practicas

Ocupaciones N %
Analistas de sistemas y asimilados / Empleados en servicios 38 26,8
contables, financieros, y de apoyo a la produccién
Empleados de ventanilla de bancos y de correos 22 15,5
Profesionales en contabilidad / Profesionales en RRHH 15 10,6
Enfermeros 11 7,7
Técnicos en control de calidad / Técnicos de las
ciencias fisicas, quimicas y de las ingenierias / 8 5,6
Programador de aplicaciones informaticas
Profesionales de apoyo a la gestion administrativa 7 4,9
Empleados de informacidn y recepcionistas en oficinas 7 4,9
Graduados sociales y asimilados 6 4,2
Opticos y Optometristas / Fisioterapeutas 5 3,5
Direccidon de departamento 4 2,8
Auxiliares de enfermeria y asimilados 3 2,1
Escritores, periodistas y asimilados 2 1,4
Técnicos educadores de educacion especial 2 1,4
Representantes de comercio y técnicos de venta 2 1,4
Educadores sociales 2 1,4
Empleados de bibliotecas y archivos 2 1,4
Profesionales de la informatica de nivel superior 1 0,7
Otros profesionales de la ensefianza 1 0,7
Otros diversos profesionales del derecho 1 0,7
Técnico de seguridad laboral 1 0,7
Direccion de departamentos de administracién y finanzas 1 0,7
Dependientes de comercio y asimilados 1 0,7
Total 142 100

En cuanto a la categoria profesional, aunque técnico es la que abarca un
mayor numero de respuestas, representando casi la mitad de los casos, le
sigue muy de cerca la categoria de administrativo. La categoria de mando
intermedio y directivo representa un 6,3% de los casos. Y solamente un 4,2%
tiene una categoria de auxiliar.
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Grafico 31. Categoria profesional.

4,2%

Técnico

48,6%
Administrativo
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Mando Intermedio

Directivo

Por tanto, considerando tanto la ocupacion como la categoria profesional de
aquellos que lograron un empleo a través de la entidad en la que realizaron
las practicas, se puede decir que se da una adecuacion entre formacién y
trabajo logrado a través de las practicas.
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CONCLUSIONES

Practicas extracurriculares durante los cursos 2003/04 y 2004/05:
Datos de gestion

-En la Universidad de Murcia, se gestiona un alto volumen de practicas
extracurriculares que, durante los cursos académicos 2003/04 y 2004/05,
asciende a 4.364.

-Respecto a los alumnos, se distribuyen con un 57% en el area de Ciencias
Sociales y Juridicas, un 20% en el area de Ciencias de la Salud, un 14%
en area Experimental, quedando con un 5% y un 4% las areas Técnica y
Humanidades respectivamente.

-Ademas hay que destacar que el 70% del alumnado que las realiza es
de género femenino.

-El 70,5% del alumnado recibié ayuda econdmica por la realizacion de las
practicas. Las ayudas provienen, por un lado, de las empresas en las que
los alumnos realizan las practicas, y cuyo importe medio mensual se sitla
en 387 euros, asi como de entidades publicas y privadas, (Cajamurcia,
Servicio Regional de Empleo y Formacion de la CARM, Direccion General
de Universidades de la CARM), que financian todos los afios practicas de
alumnos.

-En cuanto a las caracteristicas de las practicas, nos encontramos que:
mas de la mitad de las practicas, el 51,6% tienen una duracién superior
a las 250 horas, y casi un tercio, el 29%, entre 400 y 500 horas. Se
realizan principalmente en empresas privadas (66,4%), pero también en



. 92

Administraciones Publicas (28,1%) y Asociaciones, ONG’s y Fundaciones
(5,5%).

-Se desarrollan durante todo el afio, aunque el mayor volumen de practicas
se realiza en época estival, debido a la mayor disponibilidad de tiempo de
los alumnos.

La opinién de los alumnos

Evaluacioén al finalizar las practicas

-La evaluacion que realiza el alumnado al finalizar su estancia en practicas
es muy positiva, destacando la valoracion que realizan de aspectos como
la adquisicion de experiencia laboral, posibilidad de darse a conocer en el
mercado laboral, grado de satisfaccion general con las mismas, asi como
las relaciones que establecen con los trabajadores de la entidad, con unas
medias situadas entre 4,4 y 4,5 (en una escala de 1 a 5). La valoracion
mas baja, se da al aprovechamiento que los conocimientos universitarios
han tenido en la realizacién de las practicas, si bien, se obtiene una media
de 3,7.

- Por areas de conocimiento, los alumnos pertenecientes al area de Ciencias
de la Salud, se encuentran, en general, mas satisfechos con todos los
aspectos de sus practicas, por lo que la media obtenida en cada uno de
los aspectos evaluados suele ser mas alta que en el resto.

Valoraciéon sobre el desarrollo de las prdacticas y la inserciéon laboral

-Los motivos por los que el alumnado realiza practicas, principalmente,
son aquellos relacionados con el caracter utilitario de las mismas, para
favorecer la insercién laboral. Asi, adquirir experiencia, mejorar el curriculum
y poner los conocimientos en practica, son las principales razones que les
llevan a realizarlas.

-Las expectativas generadas por el alumnado, se ven cumplidas ya que
el 91,4% de los alumnos encuestados valora como buena o muy buena,
la experiencia profesional obtenida.



-Asi mismo, han mostrado que el desarrollo de las practicas les permite poner
en practica numerosas competencias profesionales, entre las que destacan
las habilidades de comunicacion, trabajo en equipo, responsabilidad y
compromiso o las habilidades interpersonales. Todas ellas con una media
superior a 4, (en una escala de 1 a 5).

-Un 62% manifestd que puso sus conocimientos en practica bastante o
totalmente y ademas el 71,8% respondidé que las tareas eran adecuadas a su
nivel de conocimientos en ese momento.

-Respecto a la empresa o institucion en la que realizaron las practicas, el
90,3% considera que el apoyo que recibié de la empresa fue bueno, asi como
que las funciones y tareas desarrolladas se correspondieron con lo acordado
inicialmente (90%).

-De nuevo, por areas de conocimiento, son los alumnos del area de Ciencias
de la Salud los que han manifestado, en general, opiniones mas positivas
sobre el desarrollo de sus practicas.

-Como principal propuesta de mejora del alumnado, destaca el aumento de
la ayuda econdmica, tanto en niumero como en el importe.

La opinién de las empresas

-La seleccion final de alumnos en practicas recae sobre la empresa/institucion
que publica la oferta. Los criterios que suelen emplear en esta seleccion son,
principalmente, la propia titulacion (40,9%), seguido a distancia de la cercania
de la finalizacion de la titulacién por parte del alumno (18,5%), algo que
puede incrementar en ocasiones las posibilidades de una contratacion laboral
posterior.

-Las funciones del Tutor de la empresa suelen recaer en el responsable del
departamento en el que se ubica al alumno (48,8%), aunque en un 24,3%
de los casos, recaen sobre el director o gerente de la empresa, algo mas
habitual en empresas mas pequefias.

-La formacion que ofrecen al alumno hace referencia a las funciones y tareas
a realizar y sobre la ocupacidon que va a desempefiar, y en menor medida,
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sobre normas de funcionamiento de la organizacién o sobre el sector de
actividad en el que actua.

-Respecto a la valoracion que realizan del alumnado, (en una escala de
1 a 5), destacan el interés y motivacion mostrados para realizar las tareas
(4,3), el grado de satisfaccion con el trabajo realizado (4,2), asi como la
integraciéon en la organizacién y el aprendizaje obtenido por el alumno
durante el periodo de practicas (4,1). La valoracion mas baja corresponde
al nivel de conocimientos mostrado propio de su titulacion (3,6).

-En cuanto al nivel de competencias profesionales mostradas por el
alumnado, destacan trabajo en equipo, responsabilidad y compromiso,
flexibilidad y adaptacion al cambio y habilidades de comunicacion,
interpersonales y orientacién a resultados. Por tanto los resultados muestran
la misma tendencia que en el caso de los alumnos, si bien, en general, las
puntuaciones son mas bajas en el caso de las empresas/instituciones.

-Las empresas perciben distintas ventajas por el hecho de acoger alumnos
en practicas, pero la principal es conocer la valia profesional de alumnos
de cara a un posible proceso de seleccion, con una media de 4,1, (escala
de 1 a 5). También formar profesionales adaptados a las necesidades de
las entidades, disponer de personas motivadas para realizar tareas
relacionadas con su formacion académica o realizar una labor social
participando en la formacion integral de los alumnos universitarios, son
otras ventajas bien valoradas (4). Sin embargo, obtener un trabajo util
desarrollado por universitarios obtiene una valoracién menor (3,5). Una
de las posibles razones, expuesta en numerosas ocasiones, es que cuando
el alumno esta formado para hacerlo, finaliza el periodo de practicas.

- Entre los principales aspectos que consideran necesario mejorar en el
desarrollo de los programas de practicas destaca la comunicacion,
coordinacién y mejora de las relaciones de la Universidad y la empresa en
general y de los tutores de Universidad y el COIE en particular.



Resultados de las practicas: insercion laboral

- Alumnos que trabajan en la empresa/institucion en la que realizaron
las practicas

-En el momento de realizar la encuesta a los alumnos, un 51,9% estaba
trabajando en ese momento, un 25,5% continuaba sus estudios y un
16,4% compaginaba los estudios con la actividad laboral.

-Una vez finalizado su ultimo periodo de practicas, un 30,6% de los alumnos
tuvo la oportunidad laboral de seguir en la misma entidad, si bien un 9,1%
rechazoé la oferta por lo que, finalmente, la proporcion de alumnos que
han obtenido un empleo a través de las practicas en empresas es de un
21,5%. Los alumnos que han respondido afirmativamente, pertenecen
principalmente a las titulaciones de Empresariales, Administracion y
Direcciéon de Empresas, Enfermeria, Relaciones Laborales o Turismo.

-El alumnado que ha trabajado o trabaja en la misma entidad en la que
realizé las practicas, en la mayoria de las ocasiones lo han hecho de forma
inmediata a la finalizacién de las mismas. En el 70% de las ocasiones el
tiempo no fue superior a 3 meses hasta que se incorporo a la empresa.

-En un 57,7% de los casos contindian trabajando en la misma empresa y
la experiencia acumulada en la misma, suele estar entre menos de un afio
(44,4%) y entre 1 y 2 afios (39,4%).

-En cuanto a las caracteristicas del empleo, en el 61,3% de los casos,
obtuvieron un contrato de duracion determinada, distribuyéndose
equitativamente entre el resto de categorias. Las categorias profesionales
de la ocupacion por la que han sido contratados corresponden en un 48,6%
de los casos a técnico, seguido de administrativo, con un 40,8%.

- Las practicas como método de seleccion
-El 74,3% de las entidades encuestadas ha respondido afirmativamente
a la pregunta de si ha ofertado un contrato de trabajo a alumnos en

practicas. Esta proporcion aumenta tanto en el caso de las empresas, como
de las Asociaciones, ONG's y Fundaciones, siendo bastante inferior en el
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caso de las Administraciones Publicas ya que los procesos de seleccidon han
de regirse por otras vias.

-De la proporcidon de entidades que han ofertado un contrato a alumnos en
practicas, finalmente el 64,8% ha contratado al mismo. De nuevo, por tipo
de entidad esta proporcién aumenta en el caso de las empresas/instituciones.

-Ademas, el 62,1% tenia previsto acoger alumnos en practicas en los 6
meses siguientes a la realizacion de la encuesta. En cuanto a las titulaciones,
las respuestas son muy variadas pero con proporciones mayores se
encontraban alumnos de Empresariales, Veterinaria, Psicologia, Fisioterapia
0 Relaciones Laborales.
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Centro de Fisioterapia Raquel Molano.
Centro Especializado de Atencién a
Mayores de Ibi.

Centro Médico Herrerias.

Centro Optico Agtiera.



88.
89.
90.

91.
92.

93.
94.
95.
96.
97.

98.

99.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.

110
111

112
113

114
115
116

117
118
119

Centro Optico San Ginés, S.L.
Centro Policlinico Veterinario "Raspeig".
Centro San Juan Bosco, Salesianos,
Cartagena.
Centro Tecnoldgico del Metal.
Centro Tecnoldgico del Mueble y la
Madera.
Centro Veterinario Henares, S.L.
Centro Veterinario Hobbycan.
Centro Veterinario JG, S.L.
Centro Veterinario San Francisco de
Asis, S.C.
CEOM (Centro Ocupacional para
Minusvalidos Psiquicos).
CEPAIM (Consorcio Estatal para la
Accion Integral de Personas
Inmigrantes).
Cesser Informatica y Organizacion,
S.L.
Ceuaser Asesoria de Empresas, S.L.
Clinica de Fisioterapia Las Torres.
Clinica de Fisioterapia Myos, S.L.
Clinica Fisioterapia Jaime Espinosa.
Clinica Oftalmoldgica Centrofama.
Clinica Valens.
Clinica Veterinaria Dr. Bernal.
Clinica Veterinaria Ceuvet.
Clinica Veterinaria Chacén.
Clinica Veterinaria Dinos.
. Clinica Veterinaria Dogo, S.L.
. Clinica Veterinaria Huellas - Pto. de
Mazarron.
. Clinica Veterinaria Levante, S.L.
. Clinica Veterinaria Puerto de
Mazarron.

. Clinica Veterinaria Salzillo.

. Clinica Veterinaria Zoo Center.

. Clinica-Médica A.T.S. Dr. Alcolea,
S.L.

. Cliper's, S.L.U.

. Coexma.

. Coima (S.C.L. Industrial de la Madera
de Alhama).

120.
121.

122.

123.

124.

125.

126.
127.

128.
129.
130.
131.
132.

134.
135.
136.
137.
138.
139.

140.
141.

142.
143.
144.

145.
146.
147.
148.
149.
150.

Colectivo la Huertecica.

Colegio Concertado "Madre de Dios"
HH. Mercedarias.

Colegio Concertado de Educ. Infantil,
Primaria y Secundaria "Cristo
Crucificado".

Colegio Oficial de Farmacéuticos de
la Regién de Murcia.

Comisiones Obreras Region de
Murcia.

Confederacion Hidrografica del
Segura.

Conservas Mira, S.A.
Construcciones Hermanos Palomares,
S.A.

Consultorio Veterinario Lo Pagan.
Control Ambiental Espana Sur, S.L.
Corbalan Matallana, S.L.
Corporacion Alimentaria Pefiasanta.
Cota Ambiental, S.L. 133. CROEM
(Confederacion Regional de
Organizaciones Empresariales de
Murcia).

Dasem Consultores.

Derivados Quimicos, S.A.

Direlor, S.L.L.

Dislomar, S.L.

Domingo Nufez Pérez, Abogados.
Dr. Arturo Sanchez Pérez, Médico
Estomatdlogo.

E.V.E. Equipo Veterianrio Equino.
Ecologistas en Accion Region
Murciana, Proyecto Nutria.

Ein Castilla la Mancha, S.L.
Elsamex, S.A.

Estudio de Fisioterapia, Valentin
Gbémez Puche.

Europcar Ib, S.A.

Fase Control Asesoria, S.L.

Faster Iberica.

Faucan.

Faunia.

Fernando Martinez Asesores.
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151.
152.
153.
154.

155.
156.
157.
158.

159.

160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172.

Firecu Almansa, S.L.

Firma, Proyectos y Formacioén, S.L.
Fisiosan, S.L.L.

Fisioterapia Cartagena, S.L., Unidad
de Fisioterapia Centro Médico “Virgen
de la Caridad”.

Flexiplan, S.A. E.T.T.

Fomento del Valle de Ricote, S.L.
Fril, S.L. (Diario Nueva Linea).
Fundacién Diagrama Intervencion
Psicosocial.

Fundacién Socio-Sanitaria Castilla
la Mancha para la Integracién Socio-
Laboral de Enfermos Mentales.
Fundacion Tienda Asilo de S. Pedro.
Fundacion Unicef - Murcia.
Gabinete de Empresas Juysa.

Gam Seguridad Alimentaria, S.L.
Gamuvas, S.L.

German Saez Sanchez.

Gesthor, S. Coop.

Gestion Veterinaria y Ganadera, S.L.
Gestomur 2000, S.L.

Gestoria Garcia Clemente.
Gestoria Garcia Poveda, S.L.
Global Estudio Juridico, S.L.L.
Grupo Disfrimur.

173. Grupo Foro Trazabilidad Alimentaria,

174.
175.
176.
177.
178.
179.
180.
181.
182.
183.
184.
185.
186.
187.

S.L.

Grupo Inforges.

Grupo T-6, S.L.

Guimen Asesores, S.L.

Halcon Foods, S.A.

Hero Espafa, S.A.

Hospital "Roman Alberca".
Hospital Veterinario Cartagonova.
Hotel Cala Real - 4 estrellas.
Hotel Hesperia Murcia.

Hotel Traifia (Protuso, S.L.) .
Iberacustica, S.L.

Ideo Planificacion S.L.

Indra Sistemas, S.A.
Infraestructuras Terrestres, S.A.

188.

189.
190.
191.
192.
193.
194.

195.
196.
197.

198.
199.
200.
201.
202.
203.
204.

205.
206.

207.

208.

209.

210.

211.

212.

213.

214.

215,

216.

217.

Iniciativas Organizativas de Empresa.
Grupo IOE.

Integral Media Levante, S.L.

J.A. Tomas Asesores, S.L.

J.]. Disengraf, S.L.

Jose Madrid, Asesores, S.L.

Jose Orenes Peluqueros, S.L.
Josefina Abellan Martinez-Bodegas
Silvano Garcia.

Kernel Export, S.L.

La Federal.

Laboratorio de Analisis Clinicos
"Antonio Chicano".

LIMA, Laboratorio Ilicitano
Medioambiental, S.L.
Mancomunidad Valle de Ricote.
Manpower Team E.T.T.
Martinez-Llopis Asesores, S.L.
Mediterrdnea Merch, S.L.
Mediterranea Veterinaria S.L., C.V.
La Paz.

Metaenlace Sistemas de Informacion,
S.L.

Metalicas Ervici.

Miguel Fenol Garcia, Clinica
Veterinaria Mayor.

Mon Veterinaria.

MPDL (Movimiento por la Paz, el
Desarme y la Libertad de la Regién
de Murcia de la Regién de Murcia).
Archivo Naval Cartagena (Ministerio
de Defensa).

Museo Historico Militar (Ministerio
de Defensa).

Neurocamps - Fisis, S.L.
Novedades Agricolas, S.A.

ONCE (Organizacién Nacional de
Ciegos Espafioles).

Onda Regional de Murcia.

éptica Arrixaca II, S.A., Gran Optica.
Optica Canovas (Crespo - Canovas,
S.L.).

Optica Lavis.



218.
219.
220.
221.
222.
223.
224,
225.
226.
227.
228.

229.
230.
231.
232.
. Proyecto Hombre.
234,
235.

233

236.

237.
238.
239.
240.
241.
242,
243.

244,
245.
246.
247.
248.
249.

250.
251.
252.
253.
254,
255.

Optica Molimar.

Optica Numancia - Unilent.
Optica Pinatar.

Optica Sobrado.

Optimil Murcia.

Orenes Grupo.

Outsourcing Euroinmobiliario, S.L.L.
Pangea e Solutions, S.L.
Periddico 20 minutos.

Polaris World.

Policlinica Ntra. Sra. del Rosario.
Ma Carmen Cuesta Garcia.
Portavoz, S.L.

Practiser, S.L.

Prensa del Sureste, S.L.
Procuraduria Rentero.

Quesada del Valle.

Recursos de Contratacion E.T.T.,
S.L.

Red Municipal de Bibliotecas de
Murcia.

Redyser Transporte, S.L.

Registro de la Propiedad, 5.
Repsol.

Reycarpe, S.L.

S.A. de Electrénica Submarina.
SAT 2439 Alia.

SEARSA, Sociedad de Explotacion
de Aguas Residuales, S.A.
Segurhogar Activa.

Servisair, S.A. Aeropuerto San Javier.
SGS Tecnos, S.A.

Silvestre Autoparts, S.L.

Sindicato de Empleados Publicos.
Sistemas de Evaluacidon de Riesgos
en Seguridad e Higiene, S.A.
Smart Market, S.L.U.

Symlogic, S.L. (Legitec).

Taxon Estudios Ambientales, S.L.
Tecnoforem Consultores.
Tecnologia del Sureste, S.L.
Television Cehegin (Importelevideo
S.A)).

256.
257.
258.
259.
260.
261.
262.

263.

264.
265.
266.

267.
268.
269.
270.
271.
272.
273.
274.
275.
276.
277.

Television Murciana, S.A.

Terra Natura.

Terrapilar, S.A.

Tezconsa Asesores, S.L.
Transdeitania, S.A.

Tribulo y Moreno Asesores, S.L.
Hospital Clinico Veterinario
(Universidad de Murcia).
Servicio de Relaciones
Internacionales (Universidad de
Murcia).

USP Hospital San Carlos.

USP Hospital San Jaime.

UTE Abaran (OHL Medio Ambiente,
INIMA, SAU).

Viajes Cajamurcia.

Viajes Laintour.

Viajes Plazasol, S.L.U.
Vilmorin Ibérica, S.A.
Visionlab, S.A.
Visualtis, S.L.

Vita XXI, S.L., Eco-Consulting.
Vitalice, S.L., Centro de Fisioterapia.
Zafiro Tours, S.A., Murcia.

Zambu Higiene, S.L.

Zardoya Otis, S.A.
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ANEXOS

ANEXO I. IMPRESOS DE PRACTICAS
ANEXO II. ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS NO DETALLADOS EN EL INFORME
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Anexo l. Impresos de practicas

Modelo A i
CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA

entre: (NOMBRE DE LA EMPRESA)
UNIVERSIDAD DE MURCIA

y la UNIVERSIDAD DE MURCIA

De una parte el Rector Magnifico de la Universidad de Murcia, D. ..coovviviiiiininiaiiciaas ;
e 6t DAL cisssmmisnsosspassosisnnsnvennsiossvasitusorsaronsasos COMO sioesasssisnnsaivas actuando en
funcién de sus respectivos cargos y en el ejercicio de las facultades que para convenir en nombre
de las Entidades que representan tienen conferidas, coinciden en declarar el alto interés que la
formacion practica de los estudiantes universitarios tiene tanto para la Universidad responsable de
la calidad de su docencia, como para la sociedad en general, finalmente beneficiaria de la mejor
preparacion profesional de los titulados universitarios.

Por este motivo, acuerdan suscribir, de conformidad con el Real Decreto 1497/1981 de 19
de junio, parcialmente modificado por RD. 1845/1994, de 9 de septiembre, el presente
CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA, que se desarrolla con arreglo a las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA.- El presente Convenio tiene como objeto facilitar la realizacion de practicas en la
Empresa cofirmante del mismo de alumnos de la Universidad de Murcia que hayan superado el
50% de los créditos necesarios para obtener el titulo cuyas ensefianzas estuvieran cursando, o de
alumnos de los dos tltimos cursos de carrera de esta misma Universidad, cuyos planes de estudio
sean anteriores a la implantacion del sistema de créditos.

SEGUNDA.- Los alumnos beneficiarios de las practicas habran de estar cursando estudios de
alguna de las titulaciones que se imparten en la Universidad de Murcia.

TERCERA.- Si durante el desarrollo del presente Convenio, la Empresa cofirmante considera
posible facilitar la realizacion de practicas para mas alumnos universitarios de los inicialmente
previstos bastara con que la especificacion de los mismos se haga como anexo al Convenio.

CUARTA.- La relacion alumno-empresa no supondra mas compromiso que el derivado del
presente Convenio. En ninglin caso generard relacion laboral.

QUINTA.- La realizacion de practicas de alumnos en empresas no podré afectar en modo alguno a
los derechos de los trabajadores de las mismas, ni obstaculizar las previsiones empresariales en
materia de contratacion de trabajadores.

SEXTA.- El periodo de practicas tendra una duracion maxima de 500 horas, sin que en ninglin
caso pueda exceder el 50% de la duracion de un curso académico. En el Anexo [ de este Convenio
se fijan las fechas de comienzo y finalizacion de las practicas, asi como el horario, lugar de
desarrollo y contenido especifico de las mismas.

SEPTIMA.- La coordinacion y supervision del presente Convenio se realizara por el C.O.LE.

OCTAVA.- La realizacion de las practicas amparadas en el presente Convenio tendrd a todos los
efectos la consideracion de actividad académica.
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NOVENA.- Por el Centro en que esté¢ matriculado el alumno en practicas se designara un tutor
académico responsable del correcto desarrollo de las practicas (Anexo I). Este tutor elaborara un
informe sobre cada practica tutelada que entregard en el C.O.LE.

DECIMA.- Para el seguimiento de las practicas, la Empresa designard un tutor responsable que
figurard en el Anexo I de cada alumno y que mantendréd las relaciones de la Empresa con el
alumno, su tutor académico y el C.O.LE.

UNDECIMA.- El alumno en précticas quedara sometido al régimen de funcionamiento existente
en la Empresa en cuanto resulte compatible con la normativa aqui establecida, debiendo
confeccionar una memoria sobre las practicas realizadas, con ayuda y asesoramiento de los tutores
designados por la Empresa y por la Universidad.

DUODECIMA.- No podra formalizarse contrato de trabajo, entre la Empresa y un alumno en
précticas mientras no finalice, por cumplimiento del término o anticipadamente, la realizacion de
las practicas de dicho alumno.

DECIMO TERCERA.- La eventualidad de accidente que pudiera afectar al alumno serd cubierta
por el Seguro Escolar del mismo y una Péliza de Seguro Adicional, que a tales efectos contratara
la Universidad de Murcia a través del C.O.LE.

DECIMO CUARTA.- Para el presente Convenio de Cooperacion Educativa, la Entidad que
acoge al alumno podra prever para el mismo una bolsa o ayuda al estudio cuya cantidad
econdmica quedara reflejada en el Anexo I de cada uno de los alumnos que se adjuntan a dicho
Convenio.

DECIMO QUINTA.- El presente Convenio extendera su vigencia a la realizacion de las préacticas
realizadas al amparo del mismo durante el presente curso académico, y se prorrogara
automaticamente por cursos académicos, mientras no sea denunciado por alguna de las partes
firmantes del mismo. A la finalizacién del periodo de practicas de cada alumno, la Empresa
cofirmante debera emitir un certificado por el que se le reconozca a éste el tiempo de practicas
realizado

DECIMO SEXTA.- El presente Convenio se podra rescindir por cualquiera de las partes en el
momento que consideren oportuno, sin otro requisito que comunicarlo por escrito.

DECIMO SEPTIMA. - En todo lo no previsto, se aplicara lo dispuesto en el Real Decreto
1497/1981 de 19 de Junio y en las normas que lo desarrollen.

Y siendo de conformidad las partes, firman este Convenio por duplicado en
Murcia, a (fecha firma)
Por la Universidad Por la Empresa
El Rector (Firma y sello)
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EL ALUMNO QUEDA ASEGURADO POR LA
) U N IV E R S I D A D POLIZA DE ACCIDENTES N° D5-C31-0484907 Y

: DE R. CIVIL N° D5-R11-0238933 QUE LA
} DE MURCIA UNIVERSIDAD DE MURCLA TIENE
© VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES Y EMPLEO CONTRATADAS CUT}‘F—L VETIA PREVISION,

Ceuntro de Orientacién e Informacién de Empleo (C.0.1.E.)
Campus de Espinardo, Edificio D. Tinos: 968/363397 Fax: 968/363389
Ronda de Levante, 10, (Murcia) Tfnos: 968/398393-97; Fax: 968/367318

ANEXO L. PRACTICAS EXTRACURRICULARES

DATOS DEL ALUMNO

Nombre: NIF
Direccion: C. Postal
Poblacion: Provincia: C.P.
Titulacion: Curso:

DATOS DE LA EMPRESA U ORGANISMO DONDE SE REALIZAN LAS PRACTICAS

Razoén Social: Tlfno.:
Domicilio: C.RB:: Fax:
Poblacion E-mail;

DETALLE DE LAS PRACTICAS

Tipo Beca: Importe:
Fecha inicio: Finalizacién:

Horas/dia: Dias/semana:

Total horas Total dias

Tutor académico:

Tutor empresa:
Contenido de las practicas:

Observaciones:

El presente Anexo se incorpora al Convenio de Colaboracién/Cooperacidn Educativa firmado entre
la citada Empresa/Organismo y la Universidad de Murcia, con fecha , aceptando las
partes firmantes las normas contempladas en dicho Convenio.

Por la Por la Facultad/Escuela El Alumno Por la Universidad
Empresa/Organismo (COIE)
Firma y sello Firma y sello Fdo.: Fdo.: A. Martinez Pellicer
Fecha: Fecha: Fecha: Fecha:

Antes del comienzo de las practicas deberd entregarse obligatoriamente este documento firmado y sellado en el COIE.

Ejemplar para
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UNIVERSIDAD Web: www.um.es/coie
DE MURCIA E-mail: pe-coie@um.es

VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES Y EMPLEO

Centro de Orientacion e Informacién de Empleo (C.O.LE.)
Tfnos: 968/398393-88; Fax: 968/367318 (Ronda de Levante, 10, Murcia)

IMPRESO DE SOLICITUD DE ALUMNOS EN PRACTICAS (excepto alumnos de informitica)
POR PARTE DE EMPRESAS, INSTITUCIONES U ORGANIZACIONES
REMITIR ESTE IMPRESO POR E-MAIL (O EN MANO FIRMADO Y SELLADO “dnicamente”)
li |
“Si es la primera vez que nos solicita alumnos en practicas, debe enviar previamente el
impreso de alta del convenio de cooperacion educativa y la documentaciéon necesaria”

Nombre o Razén Social:

C.LF.: ‘ ‘ Actividad: ’

Persona autorizada (de contacto con el COIE) por el

responsable de la empresa que realiza esta peticion

Nivel de autorizacién de dicha persona es* I:l oficina l:l localidad I:l provincial |:| nacional
Cargo en la empresa: | |Teléf0no: |

Fax: ‘ Correo electronico:

Localidad donde se realizaran las practicas:

Provincia (excepto Murcia)

TITULACIONES QUE DEMANDA (si ya ha contactado con algtin alumno, envie el impreso de aceptacién) | N° de alumnos

REQUISITOS DEMANDADOS A LOS ALUMNOS**:
Informatica* [_]Si [_|No [1dioma | [Nivel | |
CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS**:

TAREAS QUE DESARROLLARAN LOS ALUMNOS (deberin estar relacionadas con la titulacién d dada):

Jornada preferente* N°Horas/dia Beca a aportar por la empresa®
[ ]Madana [ |Tarde[ |Indistinta []si [ ]No Cantidad/mes

Periodo de la prictica: Inicio Duracién/meses
Recuerde que el periodo méximo de vigencia de esta solicitud (caducidad) serd hasta el proximo 30 de septiembre.

Murcia, a ........ A€ . ieassdss oo A6 Lossuggiessnass
(Firma y Sello “tnicamente si se presenta en mano™)

Fdo.:
(*) Tachar o indicar lo que proceda (**) Datos NO obligatorios




£ UNIVERSIDAD

W DE MURCTA
" VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES Y EMPLEO
Centro de Orientacidn e Informacién de Empleo (C.0.1.E.)

Campus de Espinardo. Edificio D). Tfnos: 968/363397 Fax: 968/363389
Ronda de Levante, 10, (Murcia) Tfnos: 968/398393-97; Fax: 968/367318

Informe Tutor de la Empresa

La Empresa debe rellenar el siguiente informe para hacer constar la realizacion y valoracion de las
practicas por parte del alumno que en el se detalla:

Nombre de la Empresa:
Nombre del Tutor:

Nombre del Alumno:

D.N.L N Titulacion:
Periodo de Précticas: Fecha de Inicio: Fecha Finalizacion:
Total de Horas:
VALORACION:

El Tutor,

Firma y sello:

En el plazo de 15 dias desde la finalizacién de las pricticas, debera entregar este documento cumplimentado. firmado
y sellado en el COIE
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VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES Y EMPLEO

Centro de Orientacidn e Informacién de Empleo (C.O.1LE.)
Campus de Espinardo, Edificio D. Tfnos: 968/363397 Fax: 968/363389
Ronda de Levante, 10, (Murcia) Tfnos: 968/398393-97; Fax: 968/367318

Informe Tutor de la Universidad
El profesor ha de rellenar el siguiente informe para hacer constar la valoracion de algunos puntos de

las practicas por el alumno que en el se detalla:

Nombre del Alumno:
Nombre del Tutor:

Nombre de la Empresa:

Periodo de Practicas: de a Tipo de Convenio: Modelo

Cuestionario: SI NO

(Le fue participado o detecté alguna anomalia en el desarrollo de las practicas?

;Considera cumplidos en el presente caso los objetivos del programa de pricticas de
alumnos en empresas?

(Ha completado el alumno el total de horas previsto como duracion de las practicas?

HORAS

En caso negativo, indique porqué y el nimero de horas [inalmente realizadas TOTALES

Otras Observaciones:

El Tutor,

Firma y sello:

Nata: Para responder a las preguntas, tichese lo que proceda.
En el plazo de 15 dias desde la finalizacion de las précticas, debera entregar este documento cumplimentado,

firmado y sellado en el COIE



UNIVERSIDAD

'DE MURCIA
VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES Y EMPLEO
Centro de Orientacion e Informacion de Empleo (C.O.LE.)

Campus de Espinardo, Edificio D. Tfnos: 968/363397 Fax: 968/363389
Ronda de Levante, 10, (Murcia) Tfnos: 968/398393-97; Fax: 968/367318

Informe del Alumno

El alumno ha de rellenar el siguiente informe para hacer constar la valoracion de algunos puntos de las

practicas realizadas:

Cuestiones

Valoracion

El grado de cumplimiento de los objetivos que se trazo al integrarse en el programa de pricticas
ha sido

Su valoracion del espacio fisico en el que las précticas se han desarrollado

Su valoracién de los medios materiales puestos a su disposicion en el desarrollo de las practicas
es

La relacion con los trabajadores de la empresa en que ha realizado las practicas es

La relacién con los directivos de la empresa en que ha realizado précticas ha sido

Su relacion con el tutor de précticas de la empresa ha sido

En qué medida las practicas realizadas son beneficiosas para la empresa

Sus conocimientos universitarios le han sido provechosos en la realizacion de las préacticas

En el caso de que haya estado becado para la realizacion de las practicas, la cuantia de la beca le
parece

Le gustaria ser contratado por la empresa en que realizé las practicas cuando termine sus
estudios

Respecto de las practicas de alumnos en empresas, el hecho de darse a conocer en el mundo
empresarial lo valora como

Respecto de las practicas de alumnos en empresas, el hecho de adquirir experiencia laboral lo
valora como

La atencion dispensada por el tutor de précticas de la Universidad lo valora como

La atencion recibida en el COIE la valora como

Valorando todos los elementos, considera positivo haber hecho las précticas en empresa

Fecha:

Firmado:

Valoracién:

Muy Bajo / Muy Malo / Muy Poco — 1 Bajo / Malo / Poco — 2 Aceptable/ Normal — 3 Alto / Bueno / Mucho — 4

Muy Alto / Muy Bueno / Muchisimo — 5
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Anexo ll. Estadisticos descriptivos no detallados en el informe

Tabla 1. Duraciéon media de las practicas.

Media Desv.
Horas 283,9 143,2
Dias 50,6 27,5

Tabla 2. Duracion media de las practicas por areas de conocimiento (Horas)

N Media Desv.

CC. Salud 938 200,8 109,3

Técnicas 215 351,4 127,8
Humanidades 200 288,3 137,7

CC. Sociales y Juridicas 2645 315,8 140,8
CC. Experimentales 636 249,5 144,2

Tabla 3. Evaluacion general del alumnado en practicas por area
de conocimiento (escala 1 - 5)
CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades y Juridicas Experimentales
Grado de cumpimiento | n 948 195 176 2357 649
de los objetivos al -

integrarse en el Media 4,5 4,3 4,2 4,1 4,1

programa de practicas. [Hqq,. 08 0.8 0.9 0.9 0.9

El hecho de darse L7 948 196 176 2356 649

a conocer en el |Media 4,6 4,5 4,4 4,4 4,3
mundo empresarial

Desv. 0,7 0,7 0,9 0,8 0,8

n 948 196 176 2357 649

El hecho de adquirir |Media 4,7 4,6 4,5 4,5 4,5
experiencia laboral

Desv. 0,6 0,7 0,8 0,8 0,8

Valorando todos los [n 948 196 176 2357 649

elementos,considera -

positivo haber realizado [Media 4,7 4,5 4,5 4,4 4,4
las practicas en la

empresa. Desv. 0,7 0,7 0,8 0,8 0,8
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Tabla 4. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la

empresa / institucion por area de conocimiento (escala 1 - 5)

CC. CC. Sociales CC.
Salud Técnicas Humanidades Y Juridicas Experimentales
L, - In 948 196 175 2357 649
Valoracion del espacio
fisico en el que realiza|Media 4,3 4,2 4,1 4,1 4,1
las practicas.
Desv. 0,8 0,8 0,9 0,9 0,9
Valoracion de los medios n 948 196 176 2357 649
materiales puestos a su
disposicion en el|Media 4,3 4,2 4,1 4,1 4,1
desarrollo de las
practicas.|Desv. 0,9 0,9 1,0 0,9 0,9
L, n 948 196 176 2357 649
Relacion con los
trabajadores| Media 4,7 4,6 4,6 4,5 4,5
de la empresa.
Desv. 0,7 0,6 0,7 0,8 0,8
., n 946 196 176 2357 649
Relaciéon con los
directivos|Media 4,3 4,1 4,4 4,2 4,1
I .
delaempresa.f 10 0,9 0,9 1,0 1,0
Relacion con el tutor | " 948 196 176 2355 648
de practicas | Media 45 4,3 4,3 4,1 4,2
de la empresa. s
Desv. 0,8 1,0 1,0 1,1 1,0
En que medida las|n 947 196 176 2356 649
practicas realizadas )
son beneficiosas | Media 4,2 4,2 4,3 4,2 3,9
para la empresa. | pesy, 0,9 0,8 0,8 0,8 0,9
n 265 91 49 1023 87
Si ha obtenido beca, -
valore la cuantia. Media 3,1 3,3 2,9 3,0 3,1
Desv. 1,1 1,1 1,2 1,1 1,1
Le gustaria ser| n 948 196 175 2355 649
contratado por la -
empresa en que realizé [ Media 4 4 4,1 4,3 4,2 4,1
practicas cuando
termine sus estudios.|DPesv.- 0,9 1,0 1,1 1,1 1,0
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Tabla 5. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la Universidad

por areas de conocimiento (escala 1 - 5)

CC. CC. Sociales et
Salud Técnicas Humanidades Y Juridicas Experimentales
Sus conocimientos | p 948 196 176 2357 649
universitarios le han sido
provechosos en la | Media 4,2 3,6 3,7 3,5 3,8
realizacién
de las practicas. [ Desv. 0,8 1,0 1,0 1,1 0,9
Atencidn dispensada por n 947 196 176 2356 649
el tutor de practicas | Media 4,0 3,9 4,0 3,7 3,7
de la Universidad.
Desv. 1,1 1,1 1,0 1,1 1,0
n 948 196 176 2357 649
Atencidn recibida -
en el COIE. Media 411 319 3,9 3,9 318
Desv. 0,9 0,9 1,2 1,0 0,9
Tabla 6. Evaluacidn general del alumnado por tipo de entidad
(escala 1 - 5)
Valoracion general del Admir)ist_racion Empresa Asociacion(’ONG/
alumnado. publica Fundacion
Grado de cumplimiento | n 1281 2783 261
de los objetivos al -
integrarse en el Media 4,3 4,2 4,2
programa de practicas. | Desv. 0,8 0,9 0,9
El hecho de darse a | " 1281 2783 261
conocer en el mundo | Media 4,4 4,4 4,5
empresarial
Desv. 0,8 0,8 0,8
~In 1281 2784 261
El hecho de adquirir -
experiencia laboral | Media 4,6 4,5 4,7
Desv. 0,7 0,7 0,7
Valorando todos los| " 1281 2784 261
elementos, considera| Media 4,5 4 4 45
positivo haber realizado d d
las practicas en empresa. | Desv. 0,7 0,8 0,7




Tabla 7. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la

empresa / institucidon por tipo de entidad (escala 1 - 5)

Sobre la empresa/institucion Administraciéon Em Asociacion/ONG/
iy 2o presa >
donde realizo las practicas publica Fundacion
2783
Valoracion del espacio n 1281 261
fisico en el que realiza | Media 4,2 4,1 4,1
las practicas
Desv. 019 019 0,9
Valoracién de los medios | n 1281 2784 261
materiales puestos en ]
el desarrollo de las [ Media 4,2 41 3,9
practicas | Desv. 0,9 0,9 1,0
. n 1281 2784 261
Relacion con los
trabajadores de la | Media 4,6 4,5 4,4
eMPresa | pesy, 0,7 0,8 0,9
. n 1279 2784 261
Relacion con los
directivos de la | Media 4,2 4,2 4,1
empresa.
. Desv. 1,0 1,0 1,0
i n 1281 2781 261
Relacion con el tutor de -
practicas de la empresa | Media 4,4 4,2 4,3
Desv. 0,9 1,0 1,0
En que medida las | n 1280 2783 261
practicas realizadas son Medi
beneficiosas para la |_c2@ 4,2 4,1 4,1
empresa | Desv. 0,9 0,8 1,0
n 440 1059 16
Si ha obtenido beca, ;
valore la cuantia. | media 3,2 3,0 2,3
Desv. 1,2 1,1 1,4
Le gustaria ser
contratado por la n 1280 2782 261
empresa en que realizd | Media 4.4 41 43
practicas cuando L : :
termine sus estudios. | Desv. 1,0 1,1 1,0

115 I



Tabla 8. Evaluacion del alumnado en practicas sobre la Universidad
(escalal -5)

Sobre la Universidad Admlr'ust_raaon Empresa Asoaacmn_/,ONG/
publica Fundacion
~ Sus conocimientos | n 1281 2784 261
universitarios le han sido
provechosos en la | Media 4,1 3,5 3,7
realizacién de las
practicas | Desv. 0,9 1,0 1,0
2783
Atencién dispensada por n 1280 8 261
el tutor de préticas de | Media 4,0 3,7 3,8
la Universidad
Desv. 1,1 1,1 1,1
n 1281 2784 261
Atencion recibida por el -
colE | Media 4,0 3,9 4,0
Desv. 1,0 0,9 0,9

Tabla 9. Motivos del alumnado para ealizar las practicas (Escala 1 - 5)

N Media Desv.
Poner los conocimientos en practica 659 4,1 1,0
Adquirir experiencia 659 4,5 0,7
Mejorar el curriculum 659 4,3 0,9
Darse a conocer ne la empresa 659 3,7 1,1
Cubrir créditos 659 3,0 1,6
Obtener beca econémica 659 2,3 1,4
Encontrar empleo en la misma empresa 659 3,1 1,5
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Tabla 10. Motivos del alumnado para realizar practicas por areas

de conocimiento (escala 1 - 5)

CC.
CC. Humani- Sociales CC.
Salud Técnicas dades Yy Juridicas Experimentales

n 130 31 31 374 93

Poner los conocimientos Media
en préctica 4,5 3,9 3,8 4,0 4,2
Desv. 0,7 0,9 1,3 1,1 0,8
n 130 31 31 374 93
Adquirir experiencia Media 4,8 4,5 4,5 4,4 4,6
Desv. 0,4 0,6 0,9 0,8 0,6
n 130 31 31 374 93

Mejorar el curriculum -

Media 4,3 4,5 4,5 4,3 4,6
Desv. 1,0 0,7 0,6 0,9 0,6
Darse a conocer en la | " 130 31 31 374 93
empresa | Media 3,4 3,5 3,6 3,8 4,5
Desv. 1,3 1,0 1,5 1,1 0,7
n 130 31 31 374 93
Cubrir créditos | Media 2,7 2,7 2,5 3,2 3,0
Desv. 1,7 1,6 1,5 1,5 1,6
n 130 31 31 374 93
Obtener beca econdmica | Media 2,1 2,6 1,9 2,3 2,2
Desv. 1,4 1,6 1,4 1,4 1,2
n 130 31 31 374 93
Encontrar empleo en la Media 2,8 3,2 2,8 3,1 3,1
misma empresa [ 5., 16 12 17 14 15
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Tabla 11.Valoracion del alumnado sobre las competencias puestas en practica

durante las practicas (escala 1 - 5)

Durante el desarrollo de las practicas N Media Desv.
Autonomia 658 3,6 1,1
Habilidades de comunicacién 658 4,1 0,8
Capacidad de organizacién y planificacién 658 3,9 0,9
Creatividad 658 3,2 1,2
Flexibilidad y adaptacidn al cambio 658 3,8 1,0
Habilidades interpersonales 658 4,0 0,9
Iniciativa 658 3,6 1,1
Liderazgo 658 2,8 1,2
Orientacion a la calidad 655 3,6 1,0
Orientacion al cliente 655 3,8 1,1
Orientacion a resultados 655 3,8 1,0
Resolucion de problemas 659 3,8 1,0
Responsabilidad y compromiso 659 4,1 1,0
Trabajo en equipo 659 4,1 1,1




Tabla 12.Valoracion del alumnado sobre las competencias puestas en practica

durante las practicas por area de conocimiento (escala 1 - 5)

CC. Humani- CC. Sociales CC.
Salud  Técnicas dades y Juridicas Experimentales
n 130 31 31 374 92
Autonomia [Fvedia 39 3,8 4,2 3,4 3,9
Desv. 0,9 1,1 0,7 1,1 0,8
n 130 31 31 373 93
Habilidades de
comunicacién | Media 4,2 4,0 4,4 4,0 4,2
Desv. 0,7 0,7 0,7 0,9 0,7
_ n 130 31 31 373 93
Capacidad de -
organizaciéon | Media 3,9 3,9 4,3 3,7 4,1
y planificacion Desv. 1,0 0,8 0,6 1,0 0,6
n 130 31 31 373 93
Creatividad | Media 3,5 3,6 3,9 2,9 3,3
Desv. 1,1 1,2 0,9 1,2 1,0
Flexibilidad | n 130 31 31 373 93
y adaptacion Mviedia 4,1 4,1 4,3 3,5 4,0
al cambio .
Desv. 0,9 0,8 0,8 1,1 0,9
Habilidades |_" 130 31 31 373 93
interpersonales | Media 4,3 4,2 4,3 3,8 4,2
Desv. 0,7 0,8 0,8 0,9 0,7
n 130 31 31 373 93
Iniciativa [ media 3,9 4,1 4,2 3,4 3,8
Desv. 1,1 0,9 0,9 1,1 1,0
n 130 31 31 373 93
Liderazgo
Ol Media 2,9 3,0 3,5 2,7 3,1
Desv. 1,2 1,2 1,1 1,2 1,1
n 127 31 31 373 93
Orientacion :
Media
a la calidad 3,9 3,7 4,0 3.4 3.7
Desv. 0,7 1,1 0,8 1,0 1,0
n 127 31 31 373 93
Orientacion [ Media
al cliente 4,0 3,0 3.9 4,0 3,0
Desv. 0,6 1,2 1,0 1,1 1,4
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CC. C.CSociales CC.
Salud Técnicas Humanidades y Juridicas Experimentales
n 127 31 31 373 93
Orientacion | Media 4,0 3,8 40 3.7 39
a resultados
Desv. 0,7 1,0 0,7 1,1 1,0
n 93
Resolucion de _ 130 31 31 374
problemas | Media 3 g 3,8 3,9 3,7 3,8
Desv. 4 g 1,0 1,0 1,0 1,0
n 130 31 31 374 93
Responsabilidad -
y compromiso Media 4,1 4,0 4,4 4,0 4,3
Desv. 490 0,9 0,7 1,0 0,8
n 130 31 31 374 93
Media
Trabajo en equipo 4,5 4,3 4,4 3,8 4,5
Desv. g9 0,9 0,9 1,1 0,7

Tabla 13. Valoracion de las empresas/instituciones sobre el nivel de competencias

mostrado por el alumno (escala 1 - 5)

N Media Desv.
Autonomia 324 3,2 1,0
Habilidades de comunicacion 326 3,6 0,8
Capacidad de organizacién y planificacion 327 3,4 0,9
Creatividad 321 3,2 0,9
Flexibilidad y adaptacién al cambio 327 3,7 0,8
Habilidades interpersonales 324 3,6 0,7
Iniciativa 327 3,3 1,0
Liderazgo 323 2,7 0,9
Orientacion a la calidad 322 3,4 0,9
Orientacién al cliente 322 3,4 1,0
Orientacion a resultados 320 3,6 0,9
Resolucién de problemas 323 3,3 1,0
Responsabilidad y compromiso 322 3,9 0,9
Trabajo en equipo 325 4,1 0,8
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Tabla 14. Valoracién sobre la influencia de las practicas en la insercion

laboral por area de conocimiento (escala 1 - 5)

CC. Humani- CC. Sociales Experi-
Salud Técnicas dades vy Juridicas mentales
La experiencia laboral | n 130 31 31 374 93
adquirida durante las Medi
practicas es relevante edia 4,4 3,9 4,7 4,0 4,1
para la insercién laboral | pesy. 0,8 1,0 0,5 1,1 0,9
Las amistades que haces | b 130 31 31 374 93
durante las practicas son :
importantes para el | Media 3,5 3,6 4,4 3,6 3,6
acceso al mercado
laboral. Desuv. 1,2 1,1 0,7 1,2 1,0
La ampliacién del n 130 31 31 374 93
curriculum, gracias a las :
practicas, es fundamental | Media 3,8 3,8 4,7 3,9 3,9
para el acceso al mercado
laboral Desv. 1,2 1,2 0,5 1,0 1,0
La realizacion de | 130 31 31 374 93
practicas en empresas es :
un buen medio para | Media 4,0 4,3 4,8 4,1 4,2
conseguir la insercion Desv 12 0.7 0.4 0.9 08
laboral ' ! ! ! ! !

Tabla 15. Tiempo que tardd en incorporarse con contrato de trabajo

en la entidad en la que realizé las practicas.

N Media Desv.

Meses 142 3,6 5,5

Tabla 16. Tiempo medio que estuvo/lleva trabajando en la entidad

en la que realizé las practicas.

N Media Desv.

Meses 142 17,5 10,9
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